PRIMARIA MUNICIPIULUI LUGOJ
Directia Administratic Publica Locald
Serviciul relatii cu consiliul local
Compartiment acte administrative

Nr. 25204 din 95 0% 2016

ANUNT

Primarul Municipiului Lugoj dl. ing. Francisc Constantin Boldea

intentioneazd sa promoveze urmatoarele Proiecte de hotarari:

I. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “Centrul de zi pentru persoane varstnice”.

2. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “Caminul pentru persoane varstnice”.

3. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “Centrul de zi pentru adulti cu handicap neuropsihic™.

4. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “Centrul de zi pentru minori cu handicap neuropsihic™.

5. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “Crese”.

6. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare
social “ Ingrijiri personale la domiciliu persoane varstnice”.

7. Aprobarea Regulamentului de organizare i functionare

social “Cantind sociala”.

al Serviciului

al Serviciului

al Serviciului

al Serviciului

al Serviciului

al Serviciului

al Serviciului

8. Aprobarca Regulamentului de organizare si functionare al Directiel de

asistentd sociald comunitara.

Proicctele de hotdrari impreund cu referatul compartimentului de

specialitate si Studiul de impact se afiseazd la sediul Primériei Municipiului

LLugoj si se publica pe site-ul institutiei, conform procesului — verbal nr. 25,224

din £5.0%. 2016.

Persoanele intercsate pot depune in scris propuneri,

sugestii  sau

reclamatii cu privire la proiectul de hotardre mai sus mentionat pana la data de

28.04.2016 orele 12% la Biroul relatii cu publicul, parter camera 7.

/o ROM ,%}\
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PROIECT
Initiator: Primarul Municipiului Lugoj

ROMANIA
: JUDETUL TIMIS
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI LUGOJ

HOTARAREA
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al
Serviciului social cu cazare® Caminul pentru persoane varstnice” din cadrul
Directiei de asistenti sociald comunitara Lugoj

Consiliul Local al Municipiului Lugoj;

Avand in vedere Referatul Directiei de asistentd sociald comunitard nr. 3.025 din
15.02.2016;

Avand in vedere Anuntul nr. 25.204 din 25.03.2016 privind promovarea
Proiectului de hotdrare privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al
Serviciului social “Caminul pentru persoane vérstnice”, publicat conform prevederilor
Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd, republicata;

In conformitate cu Anexa nr. 1' la H.G. nr. 8672015 privind aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

In conformitate cu Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, republicatd, modificata si completata;

In conformitate cu art. 36 alin. (2) lit. d) si alin. (6) lit. a) pct. 2 din Legea nr.
215/2001 privind administratia publica locald — republicatd, modificata si completata;

In temeiul art. 45 alin. (1) si art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 215/2001
privind administratia publica locala - republicatd, modificatd si completata,

HOTARASTE :

Art.1. — Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social
cu cazare“Cdminul pentru persoane vérstnice” din cadrul Directiei de asistenta sociala
comunitard Lugoj, conform anexei, care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2. - Indeplinirea prevederilor prezentei hotarari se incredinteaza Directiei de
asistenta sociald comunitara.

Art.3. - Prezenta hotdrére se comunica:

- Institutiei Prefectului , judetul Timis;

- Primarului municipiului Lugoj;

- Directiel administratie publicd locald;

- Directiei de asistentd sociala comunitaré;

- Caminului pentru persoane varstnice:

- Celor interesati, prin afisare si publicare;

- Comisiilor de specialitate ale Consiliului Local.

VIZAT SECRETAR,




AnexalaH.C.L. Nru.ueuvvevvveiii, din.....coooouun.n.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) ,.Caminul pentru persoane varstnice" este institutia de asistentd sociald fars
personalitate juridica,care functioneaza in cadrul Complexului de servicii pentru persoane
varstnice,,Sf.Nicolae" |, aflat in subordinea Directiei de Asistentd Sociala Comunitara
Lugoj,organizat si finantat potrivit Legii nr.17/2000- privind asistenta socialad a persoanelor
varstnice,republicata,cu modificarile si completarile ulterioare:

Regulamentul de organizare si functionare al ,,Caminul pentru persoane varstnice"
din cadrul Complexului de servicii pentru persoane varstnice, Sf.Nicolae" este un
document propriu al Serviciului social, infiintat  prin HCL.30/28.02.2008, ca urmare
reorganizarii prin comasare cu ,,Centrul de zi pentru persoane varstnice" in vederea
asigurarii functionarii acestuiacu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si
a asigurarii accesului persoanelor beneficiare Ja informatii privind conditiile de admitere,
sericiile oferite si alte informatii necesare si utile.

(2) . Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului $i, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(3) Prezentul regulament a fost intocmit in baza H.G. nr.867 din 14,10,2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,cu respectarea Ordinului~ ministrului
muncii,familiei,protectiei sociale si persoanelor varstnice ,nr.2126 din 5 noiembrie 2014
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fir adapost,tinerilor care au parasit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,precum si
pentru serviciile acordate in comunitate,serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor
sociale,ale Legii 292/2011-a asistentei sociale ,modificata si completata, a Legii 197/2012-
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare,a Legii
nr.17/2000-privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,republicatd,cu modificarile si
complementarile ulterioare si a tuturor prevederilor legale Tn materie,fiind aprobat prin
Hotarare a Consiliului Local al Municipiului Lugoj conform prevederilor Legii
nr.215/2001 .privind administratia publics locala,republicata,cu modificarile si completérile

ulterioare.



ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social,,Caminul pentru persoane varstnice",cod serviciu social 8730-CR-V-
|, este Infiintat prin Hotarare a Consiliului Local si administrat de furnizorul Directia de
Asistenta Sociald Comunitara Lugoj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF
nr. 001214 din 23.06.2014 ,CUIl 16817664 , cu sediul in Lugoj,jud.Timis , str. P-ta Victoriei

nr.4.

ARTICOLUI 3
Scopul serviciului social
fn ,, Caminul pentru persoane varstnice" se acorda servicii de asistenta sociala prin
care se promoveaza convietuirea persoanelor varstnice, avand ca obiectiv prioritar
valorizarea si armonizarea factorului uman. ,,Caminul pentru persoane varstnice" are o

capacitate de 20 locuri.
Scopul acordarii serviciilor in ,,Caminul pentru persoane vérstnice" este de a

asigura beneficiarilor :

a) autonomie existentiala conform standardelor de calitate.

b) conditii de ingrijire si asistentd care sa respecte -identitatea, integritatea  si
demnitatea persoanelor Vérstnice.

¢) mentinerea sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice.

d) stimularea participarii persoanelor varstnice la viata scciala.

e) facilitarea si  incurajarea integrarii/reintegrarii in comunitate, inclusiv n

familia persoanelor varstnice.
f) supravegherea si ingrijirea medicald necesara, potrivit reglementarilor privind

asigurarile sociale de sanatate.
g) prevenirea si tratarea consecintele legate de procesul de imbatranire.

Serviciile oferite in cadrul ,,Caminului pentru persoane varstnice" sunt:
Servicii sociale, care constau in
- Cazarea si asigurarea a trei mese si gustare zilnic,
- Ajutor pentru activitatile instrumentale ;
- Consiliere sociala si psihologica, juridica si administrativa;
- Prevenirea marginalizarii sociale;
Reintegrare sociald in raport cu capacitatea psiho-afectiva;
- Socializare, terapii ocupationale si socio-culturale.
Servicii sociomedicale, care constau In
- Ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor lelCe ;
- Asigurarea unor programe de terapii ocupationale ;
- Sprijin pentru realizarea igienei corporale, la nevoie;
Servicii medicale, primare, care constau in
- Consultatii de masurare a functiilor vitale;
Administrarea tratamentelor prescrise de medicul de fam|I|e/speC|ahtate
Tratamente acordate in cabinetul medical al Complexului sau la patul persoanei,
dacd aceasta este imobilizatd,ex.ingrijirea plagilor, administrare tratament pt.
insulinonecesitanti,s.a..
- Ingrijirea paleativd se acordéd temporar. Caminul pentru persoane varstnice nu
acorda servicii medicale specializate, beneficiarul urméand sa fie referit intr-o
institutie de specialitate atunci cand starea de sanatate o impune;




- Insotire pentru consult de specialitate n institutii medicale de profil ;

_ Servicii de ingrijire - infirmerie ;

- Asigurarea medicamentelor de baza si a vaccinarilor profilactice.Nu sunt sigurate
tratamente pentru afectiuni cronice.

Beneficiarii sunt conform legislatiei Tn vigoare, persoane varstnice ,aflate in
situatie de risc de marginalizare $i excluziune sociala.Pot beneficia de servicii sociale,
varstnicii care:

- locuiesc pe raza municipiului Lugoj, Tapia Maguri

- nu se pot autogospodari,

. necesita ingrijire care nu poate fi asigurata la domiciliu;

- suntlipsiti de sustinatori legali;

- nu au locuintad;

- nu prezinta boli incurabile;

. sunt deplasabili i se pot autoservi;

- sunt marginalizati;

- prezinta stari conflictuale in familie.

Nevoile identificate ale beneficiarilor, ca urmare a situatiilor de dificultate cu care

se confrunta, sunt: ‘
_ nevoia de protecpie afectiva;
_  nevoia de a fi util;
- nevoia de activitate;
. nevoia de recunoa‘tere sociala;
- nevoia de manifestare a © - experienpei;
- autoritapir
. nevoia de a nu fijudecat;
. nevoia de a interacpiona °i de a stabili relapii sociale;
_ nevoia de protecpie sociala

ARTICOLUL 4
Gadrul lega! de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Camin pentru persoane varstnice" functioneaza in temeiul
Legii nr. 17/2000 -privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare

(2) Standard minim de calitate aplicabil este cel prevazut in Anexa nr.1, art. 1,lit.a)-
. Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
rezidentiale destinate persoanelor varstnice,, ., din Ordinul nr. 2126/2014 privind

aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate

persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de

protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate In dificultate, precum Si

pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor

sociale.
(3) Serviciul social "Camin pentru persoane varstnice" a fost infiintat prin

Hotararea Consiliului Local al Municipiului Lugoj, nr.274/30.11.2005 si functioneaza prin
comasare cu Centru de zi pentru persoane varstnice , in structura Complexului de servicii
pentru persoane varstnice,,Sf. Nicolae,,conf. HCL.30/28.02.2008, complex aflat n

subordinea Directiei de Asistenta Sociala Comunitara din cadrul Consiliului Local al Mun.

Lugo).



ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social "Caminul pentru persoane varsrtnice" se organizeaza si functioneaza
Cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale In materie la care Romania este parte, precum si in

standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale In cadrul " Caminului

pentru persoane varstnice,, sunt:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia Si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului $i exploatarii persoanei beneficiare:

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor

lor; _
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in

unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inandu-se
cont, dupé caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu' conf legislatiei in vigoare( Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice nr. 487/2002, republicata).;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului $i a contactelor directe, dups
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;,

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dup3
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate:

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale:

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitali de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Caminul pentru persoane varstnice"
sunt persoane vérstnice,potrivit prevederilor art. 16din Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.



Ingrijirea persoanelor varstnice in cdmine poate fi dispusa cu titlu de exceptie

pentru persoana care:
a) nu are familie sau nu se afld in intretinerea unei sau unor persoane obligate la

aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;
b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor

proprii;

necesare;
d) nu se poate gospoddri singura sau necesita ingrijire specializata:
e) se afla Iin imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii

fizice sau psihice.
(2)Accesul unei persoane varstnice n cdmin se face avandu-se in vedere

urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesita ingrijire medicald permanenta deosebitd, care nu poate fi asigurata la
domiciliu;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile
datorita starii de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale:

d) nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Cazurile sunt referite de Directia de Asistentd Sociald Comunitara Lugoj pe
baza dosarului Intocmit de solicitant. Dosarul cuprinde:
- cerere de internare;
adeverinta medicala privind starea de sanatate a solicitantului cu avizul medicului
epidemiolog si al medicului neuro-psihiatru;
- fisa de evaluare socio-medicala (geriatrica);
declaratie notariala ca nu este beneficiar al unui contract / convevtie cu clauza de
intretinere,
declaratie ca nu are rude obligate la intretinere potrivit Codului familiei:
- adeverintad de la organul fiscal privind veniturile;
- xero-copii dupa actele de stare civila;

- talon de pensie.
b) Beneficiarii, in baza dosarului si a interviului, sunt selectati de cétre Comisia de

admitere din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Comunitard Lugoj , care face
propunerea de acordare sau neacordare al dreptului la servicii sociale in institutia
rezidentiala Acordarea/neacordarea dreptului se face prin Dispozitia Primarului

Mun.Lugoj.
Contractul de servicii se incheie intre Directia de Asistentd Sociala Comunitarg

Lugoj si beneficiar, dupd modelul din Anexa prezentului Regulament.

(4)Calculul contributiei de intretinere
Contributia lunara de intretinere pentru persoanele varstnice care au venituri este

de 60% din veniturile personale lunare, fard sa se depaseasca costul mediu lunar de
intretinere. Contributia se stabileste prin Hotarare a Consiliului Local in functie de

cheltuielile cu Tntretinerea din cursul anului .
In cazul in care persoana varstnica asistata nu are venituri proprii ori acestea sunt

mai mici decat costul mediu lunar de intretinere, plata contributiei de intretinere se
datoreaza n totalitate sau partial, dupa caz, de catre sotul (sotia), copiii sau celelalte rude



obligate la intretinere, in urmatoarea ordine de obligare la plata: Sotul pentru sotie sau,
dupé caz, sotia pentru sof | Copiii pentru parinti; Celelalte rude obligate la intretinere

in cazul In care una din persoanele care datoreaza plata nu are mijloace materiale
sau acestea sunt insuficiente pentru acoperirea integrala a intretinerii persoanei varstnice
asistate, diferenta de plata trece n obligatia celorlalte persoane, n ordinea stabilita la lit.

in cazul in care persoana asistata si sustinatorii legali ai acesteia nu au venituri,
cheltuielile reprezentand contributia lunara de intretinere se suporta din bugetul institutie.

in cazul In care persoana varstnica lipseste din institutie pe perioade mai mari de 5
zile, contributia de intretinere se recalculeaza, scazandu-se alocatia de hrana
corespunzatoare zilelor respective; recalcularea se face numai pentru situatile in care
contributia lunara de Tntretinere, stabilitad ca obligatie de plata, este egala cu costul mediu

lunar de intretinere.

Persoana varstnica ce a solicitat internarea este obligata sa semneze © un
angajament de plata dupa modelul prevazut in actele normative in vigoare, in care se
nscriu datele personale si, dupa caz, persoana care se obliga la plata contributiei de
Tntretinere a solicitantului,

Sustinatorul legal al beneficiarului semneaza :

1. un angajament cu privire la achitarea diferentei de plata in conditiile cresterii
contributiei de intretinere prin Hotarare a Consiliului Local si preluarea in familie
sau transfer la un camin spital, al beneficiarului ajuns in imposibilitatea de
autoingrijire sau deplasare .

2. un angajament prin care acesta se obliga sa suporte cheltuielile si raspunde de
inmormantarea beneficiarului .

Angajamentul de plata constituie titlu executoriu. Se Tntocmeste in trei exemplare
(unul la dosarul asistatului. unul persoanei obligate Ia plata contributiei si unul pentru
institutia care urmeaza sa faca refinerile/care urmareste plata contributiei).

Conducerea institutiei este obligatd sa informeze persoanele care au incheiat
angajamente de plata ori de cate ori intervin modificari ale costului mediu lunar de

intretinere sau ale veniturilor persoanelor ingrijite, pe baza carora se recalculeaza
cuantumul contributiei lunare.

Recalcularea contributiei de ntretinere ca urmare a modificarilor veniturilor persoanei
varstnice Tngrijite sau ale persoanelor obligate la plata contributiei de intretinere se
efectueaza de catre Caminul pt. Persoane varstnice.

(5) Condiii de Incetare a serviciilor
Incetarealsistarea serviciilor pe o anumita perioada de timp se face: ,
- la cererea motivata a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioada

%

determinata; se solicita acordul scris al persoanei care Ti va asigura gazduirea si ingrijirea

necesara, pe perioada respectiva;
- in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a

personalului medical din serviciul de ambulanta;
_ 1n caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectuarii unor terapii sau
programe de recuperare/reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare sociala pe
perioada determinata, in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea
centrului: se solicitd acordul scris al centrului/institutiei catre care se efectueaza transferul
beneficiarului;

_in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului, etc.) caminul stabileste, Tmpreuna cu
beneficiarul si serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriald Tsi are sediul



caminul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire
in familie pe perioada determinatd, etc.).

Parasirea  instituie fara a anunta conducerea unitatii  poate  fi
restrictionatad sau poate duce la Tncetarea raportului institutional.
Incetarea/ sistarea serviciilor pe perioada nedeterminata, precum si modalitatile de
interventie sunt urmatoarele:

_ |a cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant, sub
semnatura (se solicita beneficiarului sa indice In scris locul de domiciliu/rezidenta);

- dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gézduirea,
ingrijirea si intretinerea beneficiarului;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la
cererea scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal,

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;

_ caz de deces al beneficiarului;
- n cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila

gézduirea acestuia In centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului;

_ cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar. incetarea/sistarea
serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doua situatii mentionate mai sus se
realizeaza de conducatorul centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului
consultativ al centrului sau, in lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din
conducatorul centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, responsabilul de caz si
2 reprezentanti ai beneficiarilor.

Daca institutia se desfiinteaza, forul superior - Directia de Asistentd Sociala
Comunitard Lugoj - trebuie s& se ocupe de plasarea persoanelor varstnice intr-o alta
unitate unde pot sa fie ingrijite in conditiile corespunzatoare.

Externarea din Caminul pentru persoane varstnice se face tot pe baza Dispozitiei
Primarului, la solicitarea beneficiarului, a familiei acestuia, sau la propunerea motivata a

conducerii Complex de serviciiului.
(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Caminul pentru persoane

varstnice, au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd. sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe |a procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d)sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejat] de lege atat ei, cat si bun
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in

~

varstnice,, au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,

medicala si economica;

urile lor, atunci cand nu au capacitate de

" Caminul pentru persoane



b) s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social "Caminul pentru persoane vérstnice." sunt

urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduire pe perioada determinaté/nedeterminata;

3. Ingrijire personala ;

4.asigurarea hranei;

5.asistenta pentru sanatate;

6.recuperare si reabilitare functionala;

7 .viata activa si contacte sociale;

8.integrare sociala,

9.consiliere de  specialitate(psihologica,sociald,juridicd,e.t.c.)informare  si  suport
emotional;

10.asistenta in caz de deces.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului

larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. accesul persoanelor si elaborarea unui Ghid al beneficiarilor;

2. promovarea in mass-media a activitatii caminului,

3. materiale informative privind activitatile de rulate si serviciile oferite in camin;

4 pliante de promovare si pagina de socializare;

5.informarea lunara a beneficiarilor cu privire la activitatile caminului

6. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. elaborarea si aplicarea Cartei drepturilor beneficiarului;

2. incurajarea beneficiarilor pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament
degradant si de a-si exprima liber opiniile;

3. monitorizarea activitatilor beneficiarilor in institutie si in afara ei, cu scopul de a preveni

orice risc;
4. sesiuni de informare si instruire a beneficiarilor dar si a personalului, asupra drepturilor

persoanei, conf.legislatiei;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
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3. monitorizarea activitatilor de implementarea planului de servicii individualizat;
4.reevaluarea periodica a nevoilor ;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.asigurarea resurselor umane competente;

2. elaborarea unui buget suficient pentru a asigura un standard optim de viata,

3. atragerea unor fonduri suplimentare din donatii si sponsorizari;

4. echipa pluridisciplinard si voluntariat;

5.gestionarea corespunzatoare a resurselor financiare alocate caminului;

6,gestionarea eficientd a bunurilor materiale apartinand caminului.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Caminul pentru persoane varstnice" functioneaza conform prevederilor
Hotararii Consiliului Local nr.30/28.02.2008,prin comasare cu Centru de zi, in cadrul
Complexului de servicii pentru persoane varstnice,,Sf. Nicolae” cu un numar total
personal-24angajati(,pt.camin+centru de zZi); '
a) personal de conducere: sef serviciu-1(pt.camin+centru de zi)
b) personal de specialitate de ingrijire 'si asistentd; personal de specialitate i
auxiliar:;psiholog-1(pt.camin si centru de zi), asistent social-2(,pt.camin+centru de
zi),asistent medical-3(,pt.camin+centru de zi),,infirmier-4(pt.camin).
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire:administrator-1-(pt.camin si centru de zi) bucatar-2,muncitor necalificat-1,
ingrijitor  curatenie-3(pt  camin si  centru de  zi),sofer-1(,pt.camin+centru  de
zi)magaziner(pt.camin+centru de zi)-1 ,agent paza-4(,pt.camin+centru de zi)
d) voluntari -1-frizerie
(2)Caminul deserveste 20 beneficiari,

Centrul de zi deserveste 100 beneficiari.
Raportul angajat/beneficiar este de1/2 pentru Camin si 1/20 pentru Centru de zi.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) ,,Caminul pentru persoane varstnice ,, este condus de un sef serviciu.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de spec

perfectionare; _
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale

societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a

ialitate la programele de instruire Si



instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajafii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor n cadrul serviciului pe care il conduce,;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, In limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in
justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanentda cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizaiii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, Tn conditiile legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar,;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

s)indeplineste orice alte atributii stabilite de catre Directorul executiv;

s) atributile specifice sefului Complexului de servicii pentru persoane varstnice,,Sf.
Nicolae,, sunt stabilite prin fisa postului acestuia.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului  superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face

in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate :

a) asistent medical generalist (325901),
b) asistent social (263501)

¢) infirmiera (532103);
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(2) Atributil ale ersona\u\u'\ de spec'\a\'\tate:
tapelor procesu\u'\ de acordare @ gerviciilor sociale cu respectarea

revederilor legii, @ standarde\or minime dé calitate ap\'\cab'\\e sl a prezentu\u'\ regu\ament;
5 cU spec\a\@ti din alte centre N yederea so\ui;'\onér'\'\ cazurilor; '\dent'\ﬁcér'\'\ de

c) momtor'\zeaza respectared standarde\or minime de calitate;
d) sesizeazad conducer'\'\ centrului situatil care pu i per'\co\ s'\guranta beneﬂc'\aru\u"\,

f) face PO uneri de "\mbunétéf;\re a activitatit N yederea cresteril calitatil serviciului si

alte atributil Pre 2 in standa ul minim de calitaté ap\\oab\\

(3 Asisten ul al atriputiile asistent fu medical decurd din com etentele certificate
de act le studil obtinute, a urmar rourgeri'\ unei forme e invataman de
spec\a\'\tate, unoscuta e le i exercitarea P ofesiel asxstentu\ med\ca\ are
responsa ilitatea actelor inteprinse i drul activitatiilor ce decurd din rolul autonom 8!
delegate

_preia per oane\»e nou internaté evaluand starea dé sanatate,stab'\\'\nd gradul de

eneﬂc'\ar'\\or de catre med\cu\defam'\\'\e,'\nforméndu—\

asupra sté ii de ganatate @ acestora aplicand recomandar\\e medicului sl mon'\tor'\zénd
evolutia cazului;
identifica roblemele pr'\v'\nd ingrijirea beneﬂc'\ar'\\or,stab'\\esc pr'\oritatj\\e ,e\aboreazé si

yalueaza rezultatele obtinute pP€ paroursu\

(aspund de ingrijired beneﬂc’war'\\or‘ coordonénd activitatile desfasurate de infirmiert si

~

atenie; _
—adm'\n'\streazé medicatia si ofectueazd tratamente\e in conformitate cu prescr'\p’gi'\\e

si aplicad normele de securitate ,man'\pu\are si depozitaré a deseurilor

medicale, precum si @ med'\camente\or cu regim speo\a\ ,
intocmirea meniulul séptéména\, stab'\\'\nd‘.consumu\ caloric zilnic, regimul
r‘g'\'\;ver'\ﬂcé din punct de vedere

g a i de'en‘asoar~ activitall de educatie pentru sanatate facilitand
: ca sANé i grupur de r'\sc(persoane yarstnice);
s 5s0ara acll itatea I functie dé graﬂcu\ stabilit de conducerea unitatii

o desfasodr '

_ efectueaz? yerbal §i NS ris (prin regist | procese yerbal )\nforménd supra
\/emmer\te\or s tratament \or desfasuré e, | care pretd tura serviciy,

{ deces @l P anelor internate N entariaza | eund sistentul social $!



_utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de organizare Si
functionare a unitatii 'schimbandu-l ori de cate ori este nevoie pentru pastrarea
igienei si a aspectului personal ;

-respecta reglementarile n vigoare referitoare la prevenirea .controlul si combaterea

infectiilor nosocomiale
-tine evidenta medicamentelor iar la sfarsitul fiecarei luni intocmeste lista privind

consumul de medicamente

_respecta secretul profesional  si codul de etica si deontologie al asistentului medical;
- se preocupa de actulizarea cunostiintelor profesionale, prin studiul individual sau alte
forme de educatie continu@ , conform cerintelor practicarii profesiei de asistent medical
organizate si sustinute de catre Ordinul Asistentilor Medicali si Moaselor din Romania, in
vederea vizarii Autorizatiei de libera practica;

_s@-si Tnsuseasca Sl sa respecte ,,Normele igienico-sanitare si de protectia muncii”
- raspunde patrimonial, n temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale,
pentru pagubele materiale produse in unitate, din vina si Tn legatura cu munca sa,

_ are obligatia sa cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare i
Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioard al Directiei de Asistenta Sociala
i Regulamentul de Ordine Interioara a Complexului de Servicii pentru

Comunitara Lugoy,
Persoane Varstnice ~Sf. Nicolae ndeplineste orice alte atributii stabilite de seful de

centru |
- indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistenta Socialda Comunitara Lugoj (
inlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Comunitara Lugoj pe aceeasi

specialitate , etc)
Infirmier -Isi desfasoara activitatea sub indrumarea  si sub supravegherea

asistentului medical

_efectueaza sau participa la efectuarea toaletei zilnice a persoanelor internate ,ori
de cate ori este nevoie ,cu respectarea normelor de igienad ;

-pregateste paturile si schimba lenjeria persoanelor internate ;

-acorda sprijin persoanelor internate ,pentru efectuarea toaletei zilnice ;

-asigura stimularea participarii persoanei ingrijite la activitatile zilnice;

_asigura curatenia dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate ;

-ajutad la pregatirea persoanelor internate Tn vederea examinarii ;

-transporta lenjeria de pat si de corp utilizata Tn containere speciale la spalatorie

si aduce lenjeria curata in containere speciale ,cu respectarea circuitelor igienice |
‘efectueaza dezinfectia zilnica a mobilierului din saloane ;

_colecteazd materialele sanitare Si instrumentarul de unica folosinta utilizat ,in

recipiente speciale si asigura transportul acestora in spatii amenajate pentru

depozitare ,in vederea neutralizarii ;
- in situatia decesului persoanelor varstnice ,pregateste cadavrele si participa la

transportul acestora la morga ,
_utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de organizare Si
functionare a unitati schimbandu-l ori de cate ori este nevoie ;

-respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii ;

_stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta;
-respecta reglementarile 1n vigoare privind prevenirea controlul  si combaterea
infectiilor nosocomiale ;
-transporta alimentele de la blocul

normelor igienico-sanitare |
-asigurd spalarea veselei si tacamurilor ordinea si curatenia in oficiul alimentar,

alimentar in  salile de mese ,CU respectarea
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-asigura pastrarea si utilizarea in bune conditii a inventarului pe care il au in
primire

-indeplineste orice alte atributii la -solicitarea asistentei medicale sau a medicului
-are obligatia sa pastreze confidentialitatea lucrarilor executate , sa-si insuseasca si
sa respecte ~ Normele igienico —sanitare si de protectia muncii’,

-sa respecte programul de lucru conform graficului,s& noteze evenimentele in condica de

evenimente;
- Indeplineste orice alte atributii stabilite de seful de complex :
-indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj (

inlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Comunitara Lugoj pe aceeasi
specialitate , etc)

Asistent social- preia de la Serviciul public de asistentd sociala specializta din
subordinea Directiei de Asistentd Sociala Comunitara Lugoj dosarele noilor clienti ai
Centrului de zi si ai Caminului pt. persoane varstnice .

-intocmirea fisei de evaluare individuald, a fisei de luare in evidentd, a Planului
individualizat de asistenta, a Planului de interventie, a Planului de servicii, a Fiselor de
monitorizare;

-intocmirea contractelor de acordare a serviciilor sociale acordate in complex;

-Intocmirea de statistici referitoare la viata interna a caminului:

-raspunsuri la scrisori si reclamatii;

-studierea si aplicarea legislatiei in domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice;

-Intocmirea actelor de identitate;
-intocmirea actelor in caz de de deces / inmormantare ,ale varstnicilor fara sustinatori

legali;
-Intocmirea bazei de date a centrului si asigurarea actualizarii permanente a acesteia;

-membru al echipei multidisciplinare;

-re/ evaluarea beneficiarilor din cadrul serviciului rezidential conform legislatiei in vigoare
-raspunde de prezenta persoanelor varstnice la program:;

-aduce la cunostiintd respectarea prevederilor R.O.[. pentru beneficiarii complexului;
-organizarea unor activitdti ce au In vedere socializarea beneficiarilor Si prevenirea

marginalizarii acestora;
-consiliere, orientare si ajutor pentru realizarea demersurilor necesare obtinerii drepturilor

sociale; v
-semnaleaza sefului ierarhic masurile ce trebuie luate pentru imbunétatirea activitatii in

sectorul sau de activitate;

-tine legatura cu familia asistatului varstnic, daca este cazul;

- se implica in implementarea proiectelor de preventie ;

-s€ preocupa de permanenta perfecpionare ° imbunatapire a pregatirii profesionale ;
-colaboreaza cu toate institupiile abilitate in sprijinul intereselor persoanelor varstnice:
- se preocup; de obtinerea unor sponsorizari: :

Are obligatia :

- sa pastreze confidentialitatea lucrarilor executate ;

-sa-si Insuseasca si sa respecte ,,Normele igienico-sanitare si de protectia muncii’
-88 cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare si
a Regulamentului de Ordine Interioara al Directia de Asistenta Socialda Comunitara

Lugoj,Regulamentul de Ordine Interioara a Complexului de Servicii pentru Persoane
Varstnice ,,Sf. Nicolae |, .
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-raspunde de modul de executare @ \ucrarilor i respecta sarcinile primite @€
la seful jerarhic |

Sindeplineste orice alte atributii si sarcini primite din partea sefului de complex.
“indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistentd Sociala Comunitara Lugoj (
inlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Comunitara Lugoj pe aceeasi

specia\itate " etc)

psiholog-- TS| desfasoara activitatea n cadrul Complexului dé Servicii pentru  Persoane
varstnice ,,Sf Nicolae,, — aflat in subordinea Directiei de Asistentd Sociala Comunitard Lugoj.
- identifica, indruma si consiliaza persoanele varstnice care beneficiazd de serviciile
sociale oferite de Complex de Servicii pentru Persoane varstnice ,,St. Nicolae,, din cadrul

Directiei de Asistentd Sociala Comunitara LugoJ:
_ sprijina beneficiarii in luarea propriilor decizil;
participd 12 intocmirea programelor persoanelor varstnice participand nemijlocit 1a

aplicarea programelor individuale sau colective;
. cunoa®terea oj aplicarea criteriilor de evaluare medico—psiho—socia\é elaborate de M.S.,

M.M.F.E.S;
- actualizarea permanenté a cuno°tinpelor de specialitate oi g celor legate de domeniul

persoane\or varstnice;
_ selecteaza ‘i aplica instrumentele o tehnicile psihologice in funcpie de subiectul °i de
scopul investigabiel;
- prelucreazé 9 interpreteazé rezultatele testelor aplicate;
- elaboreaza profilul psiho\ogic al fiecarui varstnic luat in evidenpd;
_ stabile®te nevoile imediate a varstnicilor internati
_yrmare‘te atingerea obiectivelor compartimentu\ui in care este responsabi\izat sa lucreze
prin dispozipia sefului de complex;
bine evidenpa cazurilor alocate °i urmareste respectarea termenelor pentru rezolvare

_rezolva cazuri atat pentru varstnicii fara probleme cat ° pentru varstnicii maltratapi

(victime ale neglijarii, abuzului etc), cu probleme de Comportament ori cu accentuari pe

structura de persona\itate.
in aceste cazurt:
_ participa la infocmirea planului individualizat de asistenpa °i ingrijire;
_se consulta permanent cu echipa mu\tidisoiplinaré oj cu alte persoane avand competenpe

in rezolvarea eficienta a cazurilor;
face evaluarea corecta a varstnicului pentru abordarea persona\izaté a fiecarui caz,

desfatoara ogdinpe de consiliere individuala, de grup etc .
cand competenpele sale sunt depa®ite, refera cazul altor ~persoane avand

competenpe in rezolvarea eficienta a cazului;
stimuleaza °i valorizeaza varstnicii pentru creterea stimei de sine °i diminuarea

consecinpelor institupiona\izérii din cadrul Complexului;
reevalueaza cazurile - camin( 6 luni post intervenpie) i intocme’te rapoarte, iar la

centrul de 7i reevalueaza cazurile 1a 1 an,

schimbul continuu de informabii relevante cu seful Complexului, asistentul social ,
persona\u\ medical °i alte persoane abilitate, avand n permanenté in vedere interesul
superior al vérstnicu\ui; :

- rezolva °i alte proble

comp\exulu'\;
_ de intocmirea corecta °i1a timp a tuturor documente\or;

me psihosociale pentru care este solicitat de conducerea
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- de solupiile date, legat de respectarea legalitapii ° de propunerile facute in rapoarte;
- atingerea °i epuizarea tuturor posibilitapilor °i competepelor sale inaintea referirii oricarui
caz,
- de respectarea confidenpialitapii datelor °i informapiilor cu acest caracter,pe care le
cunoaCte in virtutea indeplinirii atribupiilor de serviciu sau accidental,
-de eficienpa, termenele °i calitatea intervenpiei efectuate;
- indepline®te orice alte sarcini de serviciu stabilite de seful complexului, Tn legatura cu
competenpele sale;

_are obligatia s& cunoascéa si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare
si Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara a Directiel de Asistentd Sociala
Comunitard Lugoj, Regulamentul de Ordine Interioara a Complexului de Servicii pentru

Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae,, ;
- indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistenta Sociald Comunitara

Lugoj ( inlocuirea altui angajat din cadru Directiei de Asistenta Sociald Comunitara Lugoj pe

aceeasi specialitate , etc)
- presteaza servicii psihologice si pentru alte categorii de beneficiari ai Directiei de

Asistentd Sociala Comunitara Lugoj .

ARTICOLUL 11 _
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1)Personalul  administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului  social:
aprovizionare, mentenanta, achiziti si orice alte activitati stabilite de catre seful
serviciului.

(2)in cadrul Complexului de servicii pentru persoane varstnice,,Sf. Nicolae,, prin
Statul de functii :
a)Administrator-descrierea sarcinilor ce revin postului:

- isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice
_ Sf. Nicolae,, — aflatin subordinea Directiei de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj.

- asiguraa ssi raspunde de aprovizionarea cu materiale ,pe baza consumurilor specifice
si a numarului de asistati prezenti, precum si a necesarului de materiale ,formulate de
salariatii centrului in concordanta cu fondurile disponibile;

- primeste,pastreaza si achizitioneaza materiale .numai pe baza de factura fiscala
completata cu toate datele de identificare a furnizorului si insotita unde este cazul de

certificate de calitate;

- Intocmeste referate, propuneri, angajamente;

- se preocupé de obtinerea de fonduri si sponsorizari ;

- se preocupé de gestionarea eficienta si legala a fondurilor din finantare si sponsorizari;
-raspunde si organizeaza activitatea de P.S.1,

-raspunde si organizeaza activitatea de P.M.(protectiea muncii)

_se ocupa de obtinerea autorizatiilor $i vizelor:sanitare, PSI, protectie a mediului si a
muncii;

Tntocmeste si implementeaza planurile, programele si instructajele personalului
prezentand sefului de centru, fi°ele spre vizare ;

-raspunde de buna gestionare a obiectelor de inventar a Complexului ;

_intocmeste propunerile de casare a mijloacelor materiale din complex;
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-raspunde de buna gestionare a materialelor de curatenie, in baza referatelor primite de la
Ingrijitori. curatenie, cu referire la consumul /lunar

- intocmeste programul de reparatii pentru mijloace fixe;

-in situatia in care apar defectiuni se preocupa de remedierea lor, supravegheaza lucrarile
executate de catre cei solicitati;

ntocmeste pontajul lunar pt. personalul din cadrul Complexului;

“Tntocmeste fmpreuna cu seful de complex ,graficul de lucru pentru salariati;

-isi Tnsuseste si respecta ,Normele igienico-sanitare si de protecsia muncii”

- raspunde patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale,
pentru pagubele materiale produse n unitate, din vina si Tn legatura cu munca sa,

-are obligatia s& cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara a Directiei de Asistenta Sociala
Comunitard Lugoj ,Regulamentul de Ordine Interioara a Complexului de Servicii pentru

Persoane Varstnice , Sf. Nicolae ,,;
-Indeplinete °i alte atribupii pe care le desemneaza Directia de Asistenta Sociala Comunitara

Lugoj siseful de complex.

b) Magaziner- descrierea sarcinilor ce revin postului:
- isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice

., Sf. Nicolae ,, .

-primeste  ,pastreaza  elibereaza bunuri (mijloace fixe de orice fel ,materiale
obiecte de inventar produse  semifabricate piese de schimb ,carburanti si
lubrefianti ,medicamente,rechizite ,imprimate , mijloace banesti si orice alte bunuri si
valori ) aflate in administrare,folosinta sau detinere ,chiar temporard ,a unitati
indiferent de modul de dobéndire si de locul unde se afla  bunurile ;

la primirea bunurilor n prezenta comisiei de receptie controleaza daca
bunurile primite corespund datelor inscrise In  documentele insotitoare atat
cantitativ ,calitativ si valoric si semneaza de primire JIntocmeste ,,Nota de receptie
si constatare diferente” in doua exemplare .

_sorteaza repartizeaza si aranjeazd bunurile materiale .alimentele etc,
receptionate  in asa fel ca s& se asigure O perfectd pastrare ,precum  si
posibilitatea ca eliberarea lor sa se faca in minim de timp si cu cele mai reduse
mijloace de mana de lucru .Va tine seama deasemenea de legislatia in vigoare cu
privire la protectia muncii astfel incat bunurile usoare vor fi asezate pe rafturile
superioare iar cele cu o greutate mai mare pe rafturile inferioare ;

-lotul de bunuri receptionate va fi insotit de o eticheta vizibila pe care se va
trece : denumirea produsului pret unitar ,termen de valabilitate si codul cu care se
va Tnregistra in evidenta gestionara

-aranjarea materialelor de acelasi fel trebuie sa se faca fin anumite locuri
astfel ca materialele de acelasi fel s& se gdseasca laolalta ;

-materialele de acelasi fel intrate la date diferite trebuie aranjate in asa fel
incat sa fie posibila eliberarea lor in ordinea intrarii in magazie ;

-materialele care pot avea o influenta daunatoare asupra calitatii  altor
materiale trebuie pastrate separat ;

-materialele usor inflamabile si explozibile se pdastreaza in fncaperi speciale
separat si izolate de institutie sau celelalte magazii ;

_este obligat sa fintretind in buna stare incaperile utilajele ,aparatele si
instrumentele de masurat care n prealabil au fost verificate de organele speciale

si sunt In perfectd stare de functionare ;
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_la eliberarea materialelor va solicita sa | se prezinte referatul de necesitate
‘intocmit de cel care ridica bunurile si va respecta cantitatea si  sortimentul
specificat ,urménd sa intocmeasca bonul de consum pentru materialul eliberat;

- ponul de consum ,in principiu , se intocmeste pe formulare separate pentru
materialele din cadrul aceluiasi cont de materiale ,loc de depozitare si loc de
consum

_alimentele se elibereazd din magazie in baza listei zilnice de alimente si
va respecta cantitatile si sortimentele mentionate in documente ;

_este interzisa eliberarea de bunuri pe baza de dispozitie verbala;

_documentele se completeazd n concordantd cu continutul acestora si se
vor semna de persoanele autorizate |

-tine evidenta la locul de depozitare a intrarilor,iesirilor si stocurilor de valori
materiale cu ajutorul fisei de magazie care se tine la fiecare loc de depozitare
a valorilor materiale pe feluri de materiale ,ordonate pe conturi ,grupe .eventual
subgrupe si In ordine alfabetica ;

inregistrarile in fisele de magazie se fac document cu document .Stocul se
poate stabili dupa fiecare operatiune inregistratd  si obligatoriu zilnic ;

_are obligativitatea  sa prevind sustragerile risipa degradarea bunurilor
incredintate |

s& ia masuri de pastrare potrivit prescriptiilor tehnice si celor igienico -
sanitare

_s& ceard in scris conducatorului unitatii si s& ia masuri de dotare ,de paza
si orice alte masuri necesare pentru o buna pastrare primire si eliberare de bunuri

_s3 comunice in scris plusurile si minusurile din gestiune de care are
cunostinta ,precum si a stocurilor de bunuri fard miscare ,cu miscare lenta ;

_verificd existenta alimentelor s materialelor si le confrunta cu soldurile din
fisele de magazie cel putin o data pe luna ;

_verifica la sfarsitul fiecarei luni daca soldurile din evidentele sale corespund
cu soldurile cantitative din evidenta contabild si urmareste punerea lor de acord ;

sincaseaza contributia de intretinere in camin iar sumele incasate se depun in
siua urmatoare la compartimentul caserie din cadrul Directiei; de Asistenta Sociala
Comunitara Lugoj

-tine si evidentiaza gestiunea bonurilor valorice pentru motorina si -benzina ;

-raspunde material sau penal pentru lipsurile de bunuri din gestiunea pe
care o are in administrare ;

“magazionerul  mai poartd raspunderea si pentru - crearea de plusuri de
gestiune prin mijloace frauduloase si nedeclararea in scris ,in termenele prevazute
de dispozitiile legale a plusurilor de gestiune despre care are cunostinta ;

-documentele intocmite se pastreaza n conditii bune si n deplinad siguranta
jar dupa inchiderea anului financiar se prelucreaza arhivistic si se pastreaza in

arhiva Directiei de Asistenta Sociala Comunitard Lugoj respectiv legislatia in acest

domeniu ;
Jin caz de pierdere ,sustragere sau distrugere a unor documente ,ia masuri

de reconstituire;
-are obligatia de a rezolva In termenele stabilite de catre superiori

ierarhici atat lucrarile repartizate prin fisa postului cat si orice alte lucrari ce se
impun a fi executate pentru bunul mers al activitatii institutiel ;
_este Tnlocuitor de drept al administratorului;
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-sa-si Insuseasca si sa respecte ,,Normele igienico-sanitare. si de protectia
muncii”

- raspunde patrimonial, n temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse in unitate, din vina si in legatura cu
munca sa;

- are obligatia sa cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de
Organizare si Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara a Directiei de
Asistentd Sociala Comunitara Lugoj ,Regulamentul de Ordine Interioara al Complexului de
Servicii pentru Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae,,

-indeplineste orice alte atributii stabilite de seful de centru ;

- indeplineste orice alte atributii stabilite de D.A.S.C. Lugoj ( inlocuirea altui angajat din
cadrul Directiei de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj ,pe aceeasi specialitate , etc)
c) Paznic- descrierea sarcinilor ce revin postului:

Isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane
Varstnice ,,Sf. Nicolae |, .

Personalul de paza este obligat sa cunoascd si sa respecte indatoririle ce-i
revin fiind direct raspunzator pentru paza si integritatea obiectivelor ,bunurilor si
valorilor incredintate ;

In timpul serviciului personalul de paza este obligat :

a) s& cunoascad locurile si punctele vulnerabile din perimetrul  obiectivului
pentru a preveni producerea oricaror fapte de naturd sa aducé& prejudicii unitatii
pazite ;

b)séd péazeasca obiectivul ,bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si
sa asigure integritatea acestora ;

c)s& permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale
si cu dispozitile interne ;

d)sd opreasca si sa legitimeze persoanele despre care existd date sau indicii
cd au savarsit infracaiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit ,pe cele care
incalca normele interne stabilite prin regulamentul propriu iar in cazul infractiunilor
flagrante ,s& opreasca si s& predea politiei pe faptuitor,bunurile sau valorile care
fac obiectul infractiunii sau al altor fapte ilicite Jludnd masuri pentru conservarea
ori paza lor ,intocmind totodatd un proces-verbal pentru luarea acestor masuri;

e)sd instiinteze de indatd seful sau ierarhic si conducerea unittaii beneficiare
despre producerea oricarui eveniment fn timpul executarii serviciului si despre
masurile luate; v

fiin caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa
combustibili ori de substante chimice ,la retelele electrice sau  telefonice si n
orice alte Tmprejurari care sunt de naturd sd producd pagube ,s& aduca de indata
la cunostinta celor in drept asemenea evenimente si sa ia primele masuri pentru
limitarea consecintelor evenimentului ;

g)in caz de incendii, s& ia masuri de stingere si de salvare a persoanelor,a
bunurilor si a valorilor ,s& sesizeze pompierii si s& anunte conducerea unitati si

politia ;
h)sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a

bunurilor si a valorilor in caz de dezastre ;

)s& sesizeze politia in legatura cu orice fapta de natura a prejudicia
patrimoniul unitatii si s&-si dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin
politiei pentru prinderea infractorilor ;
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J)sa péstreze secretul de serviciu daca prin natura atributilor are acces Ia

asemenea date si informatii ;
K)sa poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare numai in

cazurile si Tn conditile prevazute de lege;
l)sd& poarte uniforma si insemnele distinctive numai in timpul serviciului
m)s&@ nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice $i nici sa nu
consume astfel de bauturi in timpul serviciului
n)sé& nu absenteze fard motive temeinice si fara sa anunte in prealabil
conducerea unitatii despre aceasta
0)sd execute Tntocmai dispozitile sefilor ierarhici cu exceptia celor vadit
nelegale ,si sa fie respectuos in raporturile de serviciu :
p)sé execute ,in raport de specificul obiectivului ,bunurile sau valorile pazite
precum si orice alte sarcini care i-au fost incredintate ,potrivit planului de paza ;
g)séa respecte consemnul general si particular al postului ;
rsé-si insuseasca si sa respecte ,Normele igienico-sanitare si de protectia
muncii”
s)are obligatia sa cunoasca si sa respecte prevederile a Regulamentului de Organizare
$i Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara a Directiei de Asistenta Sociala
Comunitara Lugoj ,Regulamentul de Ordine Interioara al Complexului de Servicii pentruv
Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae .
s) indeplineste orice alte sarcini conform legislatiei, atributite de seful de complex:
t) indeplineste orice alte sarcini atribuite de Directia de Asistentd Sociala Comunitara
Lugoj ( Tnlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Comunitara Lugoj ,pe

aceeasi specialitate , etc)

d)Sofer- descrierea sarcinilor ce revin postului:
_ - Isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice

,Sf. Nicolae,, — aflat in subordinea Directiei de Asistents Sociala Comunitara Lugoj;
- raspunde de starea tehnica a autovehiculelor din cadrul Complexului si r&spunde de
realizarea periodica a ntretinerii si reparatiilor necesare:

- efectueaza transportul beneficiarilor X
efectueaza transporturilor de aprovizionare cu marfuri si materiale diverse;

efectueaza operatii de intretinere, revizii si reparatii, in limita cunostiintelor unui
conducator auto:

- Intocmeste raportul lunar de consum carburantj, reparatii si piese de schimb:

- raspunde de siguranta si securitatea asistatiilor pe durata transportului: -

- formuleaza propunerile anuale de BVC partea de transporturi si fundamenteazs
solicitarile de fonduri pe fiecare pe fiecare categorie de cheltuieli:

nu paraseste locul de munca decat cu aprobareasuperiorului ierarhic;

rezolva orice alta activitate necesara bunei functionari a Complexului de Servicii pt
Persoane Varstnice Sf. Nicolae, incredintate temporar spre rezolvare de catre
conducere; :

ajuta electromecanicul la anumite lucréri la care este solicitat;

urmareste si tine evidenta orelor de functionare si/sau kilometrilor parcursi.

asigura efectuarea operatiilor de schimb si/sau completare cu scule si/sau valvoling a
sistemelor componente ale vehiculelor precum si realizarea reviziilor tehnice si
reparatiilor necesare; :

executa Tmpreuna cu ceilalti muncitori calificati lucrarile de Intretinere — reparatii la
mijloacele fixe din dotare, inclusiv lucrari de buna gospodarire, ordine si curatenie:
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- asigura si rdspunde de ordinea si curatenia in zona din Complex , ce i-a fost
repartizata.

- sa-si Tnsuseasca si sa respecte ,,Normele igienico-sanitare si de protectia muncii”

- raspunde patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale,

pentru pagubele materiale produse in unitate, din vina si in legatura cu munca sa;

-are obligafia sa cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si

functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara al Directiei de Asistenta Sociala

Comunitara Lugoj, Regulamentul de Ordine Interioara a Complexului de Servicii pentru

Persoane Varstnice , Sf. Nicolae |,
- Indeplineste si alte atributii pe care le desemneaza conducerea Directiei de Asistenta

Sociala Comunitara Lugoj si seful de Complex;
- Indeplineste si alte atributti specifice postului in cadrul Directiei de Asistenta Sociala
Comunitara Lugoj in vederea aprovizionarii a altor institutii din subordine.

e)ingrijitor curatenie-descrierea sarcinilor ce revin postului;

._ Isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice
,,of. Nicolae ,, |,

_-efectueaza zilnic curatenia in conditii  corespunzatoare , a spatiului interior Si
exterior repartizat , raspunde de starea,de igiena  salilor, camerelor, a coridoarelor,
oficiilor,scarilor,mobilierului ferestrelor etc.

-curata si dezinfecteaza zilnic baile,chiuvetele $i wec-urile  cu materialele  si
ustensilele folosite numai in aceste locuri:

-curata si dezinfecteaza urinarele |, conform indicatiilor primite;

-transporta  gunoiul  si  rezidurile alimentare in tarcul de gunoi In conditii
corespunzatoare, raspunde de depunerea lor corecta in recipient ,curatad = si
dezinfecteaza vasele in care se pastreaza sau transportd  gunoiul ;

-raspunde de péstrarea si folosirea materialelor de curatenie;

-poartd in permanenta echipamentul de protectie stabilit ,pe care il schimba ori de cate ori
este necesar.

- va pastra si va gestiona materialele de curatenie;

-se integreaza in graficul de munca pe ture stabilit si preda fin scris la iesirea
din turd situatia In caz cd au existat probleme ;

- Intocmeste un necesar de consum/ luna la materialele de curatenie pe care le foloseste,

justificand consumul;
- inainteaza la nevoie, un referat de necesitate spre administrator n vederea

aprovizionarii cu materiale;
-indeplineste orice alte atributii prevazute de lege sau stabilite de seful ierarhic;
-pastreaza confidentialitatea privind beneficiarii X

Alte atributii:
-raspunde de modul de executare a lucrarilor si respectd sarcinile primite de

la seful ierarhic ;

-iti insuseste si respecta ,,Normele igienico-sanitare si de protectia muncii”
- raspunde patrimonial, Tn temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse n unitate, din vina si in legatua c

munca sa; _ '
- are obligatia s& cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare

si Functionare si al Regulamentului de Ordine Interioara al Directiei de Asistents
Sociala Comunitara Lugoj ,Regulamentul de Ordine Intericara a Complexului de

Servicii pt Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae -
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Lugoj (Tnlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Socialda Comunitara Lugoj

pe aceeasi specialitate | etc)

f) Bucatar -descrierea sarcinilor ce revin postului:

-isi desfasoara activitatea n cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice
,,Sf. Nicolae |, :

.-participa la Intocmirea meniului zilnic pentru asistati;

-primeste, péstreazad si raspunde de alimentele primite pentru pregétirea meniurilor
zilnice urmarind In permanentad ca intreaga cantitate de alimente sa fie folosita la
pregatirea meniurilor :

-raspunde de modul de preparare a hranei beneficiarilor, conform standardelor de
calitate a preparatelor realizate si respectarea termenelor de executie a acestora:

-ia masuri de pastrare a probelor de alimente in termenul stabilit pentru avizele

ce trebuie efectuate
-nu primeste alimente alterate si nu le foloseste sub nici o forma Ia pregatirea

hranei asistatilor ;

-zilnic va curata dulapurile faianta,spala pe jos bucataria si anexele :

-zilnic spala vasele dupé servirea meselor asistatilor ;

-zilnic  la spalarea vaselor foloseste materialele necesare pentru dezinfectarea

veselei si a tacamurilor;

-raspunde de curadtenia vaselor ,a mobilierului si a tuturor obiectelor folosite in
bucatarie ;

-raspunde de curatenia lazii de transport carne si paine ;

-raspunde de conservarea alimentelor pentru iarna ;

-utilizeaza resursele existente, exclusiv in interesul complexului

- Indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistentd Sociald Comunitars

-este obligat s& se prezinte la vizitele medicale periodice prescrise :

-primeste materialele de curatenie le foloseste in mod rational evitand risipa

-la plecarea din complex, trebuie sa lase echipamentul curat iar celelalte mijloace pe

care le-a folosit In buna stare;

-8a anunpe de Indat& seful de centru pentru orice neregula constatata;

-isi Insuseste si respectad ,,Normele igienico-sanitare si de protectia muncii”

- raspunde patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale,
pentru pagubele materiale produse in unitate, din vina siin legatura cu munca sa;

- are obligatia s& cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara al Directiei de Asistentd Sociala
Comunitara Lugoj, Regulamentul de Ordine Interioara al Complexului de Servicii ptentru
Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae |, :

- Indeplineste orice alte atributii si sarcini primite din partea sefului de complex;

- indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj (
inlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj pe aceeasi

specialitate , etc)
g)Muncitor necalificat- descrierea sarcinilor ce revin postului:.
- Isi desfasoara activitatea in cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Varstnice

,,Sf. Nicolae ,, ;
-zilnic va curata dulapurile faianta,spala pe jos bucéatdria si anexele

-Zilnic spala vasele dupa impartirea mancarii la sala de mese;
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-zilnic , la  spalarea vaselor foloseste materialele necesare pentru dezinfectarea
veselei si a tacamurilor; :

-ajuta la pregatirea mancarurilor iar in ziua in care bucatarul lipseste, va pregati
mancarea pentru beneficiari:

-ajuta la servirea mesei , dimineata,la pranz si seara ;

-raspunde de curdtenia vaselor,a mobilierului si a tuturor obiectelor folosite in
bucatarie

-raspunde de curatenia |azii de transport carne si paine ;

-ajuta la conservarea alimentelor pentru iarna :

-este obligata sa se prezinte la vizitele medicale periodice prescrise ;

-primeste materialele de curatenie sile foloseste Tn mod rational,evitdnd risipa;

- la plecarea din complex, trebuie s& lase echipamentul curat iar celelalte mijloace pe care
le-a folosit In buna stare;

- sa anunte de Indatd seful de centru pentru orice neregula constatata;

- are obligatia sa cunoasca si sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare si a Regulamentului de Ordine Interioara al Directiei de Asistenta Sociala
Comunitard Lugoj ,Regulamentul de Ordine Interioara al Complexului de Servicii pentru
Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae ,, :

- Indeplineste orice alte atributii si sarcini primite din partea sefului de complex;

- Indeplineste orice alte atributii stabilite de Directia de Asistenta Sociala Comunitara
Lugoj ( inlocuirea altui angajat din cadrul Directiei de Asistenta Socialda Comunitara Lugoj

pe aceeasi specialitate , etc)
Alte atributii:Preia Tn totalitate atributiile bucatarului , atunci cand situatia o impune.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de

calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urméatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetele locale ale municipiilor,
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara

si din strainatate.

Articolul 13
Dispozitii finale

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu prevederile legislatiei Tn
vigoare care reglementeazd raporturile de muncad ale personalului contractual cu
dispozitille legale aplicabile domeniului asistentei sociale,precum si materiilor incidente

acestuia.
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[ Anexa la Regulamentul Serviciului Social,,Camin pentru persoane varstnice,,

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale de ingrijire
in Caminul pentru persoane varstnice

1.Partile contractante: _
1. Directia de Asistenta Sociala Comunitarad, cu sediul in Lugoj, Piata Victoriei, nr.4,
telefon/fax  0256/329961, cod de inregistrare  fiscalda 16817664, cont IBAN
ROO9TREZ6234600238XXXXX, prin Complexul de servicii pentru persoane varstnice
« Sfantul Nicolae » - Caminul pentru persoane varstnice, cu sediul in Lugoj, str. Anisoara
Odeanu, nr. 20 bis, judetul Timis, reprezentat de as.soc.Angelica Uscat Director executiv |
as.soc. Adriana Hornyak, sef serviciu,,Complex de servicii,, Sf. Nicolae”, denumit in

continuare furnizor de servicii sociale,
S

2. Domnul/Doamna , domiciliat/a in
localitatea ., str. nr.
bl ap tel Judetul  Timis, avand codul numeric
personal ,posesor al B.I/C.I seria ,
nr. eliberat la data de de

denumit in continuare beneficiar
2.0biectul contractului :
2.1. Obiectul contractului 7l constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:
a) cazare si asigurarea a trei mese zilnic
b) ajutor pentru menaj
c) consiliere sociala ,psihologica juridica si administrativa
d) prevenirea marginalizarii sociale si reintegrare sociald in raport cu capacitatea
psiho-afectiva
e) servicii socio-medicale
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:
a) asigura cazarea completa si ingrijirea corporala a asistatilor
b) prepara si distribuie zilnic hrana pentru asistati
C) supravegheaza starea de sanatate si asigurd asistentd medicala necesara
asistatilor
d) organizeaza activitati cultural-educative,asigura si asistenta religioasa
e) Indeplineste alte atributii prin care sa s& asigure o buna asistenta a persoanelor

varstnice

3.Durata contractului
3.1. Durata contractului este de la data semndrii de catre parti, pe o perioada

nedeterminata, péna la aparitia unei situati de naturd sa impuna modificarea sau
incetarea prezentului contract.

4.Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
4.1.implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si in planul individualizat:
4.2.reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale:
4.3.revizuirea planului_de interventie/ planului individualizat de recuperare (daca este
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cazul) in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. B
5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

5.1.de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale:
5.2.de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constatd ca
acesta i-a furnizat informatii eronate;

5.3.de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

6.1.sa respecte drepturile si libertadtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

6.2.sa acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de recuperare si in planul
de interventie, cu respectarea acestora si a standardelor minime de calitate a serviciilor

sociale;
6.3.sa depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor

sociale furnizate;

6.4.sa fie receptiv gi sa {ina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si s& considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale in méasura n care a depus toate eforturile:

6.5.sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora:

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale:

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale:

- regulamentului de ordine interioara:

- oricarei modificari de drept a contractului;

6.6.sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sa revizuiascd planul de servicii exclusiv in interesul acestuia:

6.7.sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

6.8.sa ia In considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire a
acordarea serviclilor sociale:

7. Drepturile beneficiarului
7.1.In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de servicii

sociale va respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii
sociale. ‘

7.2.Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute Tn planul de interventie si in planul de recuperare
(daca exista un asemenea document);

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care
impun internarea in Camin;

c¢) de a refuza, In conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, In timp util si in termeni accesibili, asupra: .

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc:

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplica, putand alege variante de interventie, dacé ele exista;
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f) dreptul de a avea acces la propriul dosar: T
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8. Obligatiile beneficiarului:

8.1.sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea Si
revizuirea planului de interventie;

8.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

8.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului de interventie;

8.4. sa anunte personalul Caminului pentru persoane vérstnice in situatii de absenta din
cauze medicale si sa prezinte adeverinte medicale justificative; in situatiile in care absenta
nu se datoreaza unor cauze medicale, beneficiarul este obligat s3 anunte perioada
efectiva de absenta si motivul acesteia;

8.5. sa anunte orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale:

8.6. s& achite contravaloarea contributiei beneficiarului de servicii sociale, care este
stabilita conform legislatiei n vigoare (se va anexa la contract angajamentul de plata
semnat de beneficiar)

8.7. sa respecte regulamentul de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale (reguli
de comportament, program, persoanele de contact etc.).

9. Solutionarea reclamatiilor

9.1. beneficiarul are dreptul de a formula n scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale.

9.2. reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie.

9.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea
planului de interventie si de a formula raspuns in termen de maximum 30 zile de la
primirea reclamatiei. '

9.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului Timis
care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupa caz, instantei de judecats

competente.

10.Litigii

10.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori
alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

10.2. Daca dupa 15 zile de la Inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o
divergenta contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea
solutionarii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecéatoresti competente.

11. Rezilierea contractului v

11.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea In mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;
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| d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, Tn masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii
sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care
este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

12.Incetarea contractului

12.1.Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) acordul partilor privind incetarea contractului;

b) scopul contractului a fost atins;

c) forta majora, daca este invocata.

d) deces

13.Dispozitii finale

13.1.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai Tn cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute

la data incheierii prezentului contract.
13.2.Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare

in domeniu.
13.3.Limba care guverneaza prezentul contract este limba roméana.

13.4.Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
13.5.Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale

acordate.

“) Anexele la contract:

) planul de interventie;

b) planul individualizat de recuperare (daca este cazul);

c) fisa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale;

d) acte aditionale (daca este cazul).
Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de

servicil sociale in trei exemplare, unul pentru beneficiar si doua pentru furnizor.

(data)
(localitatea)

DIRECTOR EXECUTIV Semnatura beneficiar,

SEF SERVICIU, AVIZAT PENTRU LEGALITATE;




