
pruVAruA MLINICIPruLUI LUGOJ

bireclia Administralie Publicd Locald

Serviciul rela{ii cu consiliul local

Corr:narti ment acte admin istrative

Nr. i +.hh? din?!-.-PJ-2016

PrimarulMunicipiuluiLugojdl'ing.FranciscConstantinBoldea

intenlioneazdsdpromovezeurmdtoareleProiectedehotarari:

t. Aprobarea Strategiei de dezvoltare a Municipiului Lugoj pentru

perioada 2016 - 2020'

2. AProbarea Regulamentului

de zi pentru copiii afla1i in situalii

scris proPuneri, sugestii sau

de organizare gi func{ionare al "Centrului

de risc" din cadrul DirecliEi de asistenld

sociald comunitard.

proiectele de hot[r6ri impreund cu referatul compartimentului de

specialitate qi studiul de impact se afiqeaza la sediul Primariei Municipiului

Lugoj qi se publica pe site-ul institufiei, conform procesului - verbal *' 3h450

ain {4.04. zorc-

Persoanele interesate pot depune in

reclamalii cu privire la proiectul de hotdr dre mai sus menlionat p6n1 la data de

27 .05.2016 orele !200 laBiroul relalii cu publicul, parter cameraT '
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PROIECT

^ Iniliator: Primarul Municipiului Lugoj
ROMANIA

JUDETUL TIMI$
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPruLUI LUGOJ

HOTARAREA
privind aprobarca Regulamentului de organizare qi funcfionare al

Serviciului social de zi "Centrul de zi pentru copiii afla{i in situafii de risc" din
cadrul Direcfiei de asisten{i sociald comunitard

Consiliul Local al Municipiului Lugoj;
AvAnd in vedere Referatul Dir€cti€i de asistentd sociala comunitara nr. 7.219 din

2',1 .04 .2016],
Jindnd cont cd prin Hoterarea Consiliului LocalrI.79 d1'r'29.04.2016 s-a aprobat

inceperea activitefi "Centrului de zi penfu copiii afla1i in situalii de risc" din cadrul
Directiei de asisten$ sociali comunitard ;i s-a previzut la art. 3 cd in termen de 30 de zile
Regulamentul de organizare !i l'uncfionare al serviciului social va fi supus dezbaterii ;i
aprobirii consiliului 1ocal;

Avdnd in vedere Anuntul nr. 34.449 dn 27.04.2016 pentru promovarea
Proiectului de hotir6re privind aprobarea RegulamentLrlui de organizare $i I'unclionare al
Serviciului social de zi "Centrul de zi pentru copiii aflali in situalii de risc" din cadrul
Direcqiei de asistenfa sociald comunitard", publicat conform prevederilor Legii nr.
5212003 privind tansparenja decizionalA in administralia publica, r€publicatA;

Avdnd in vedere prevederile Anexei nr. 1': Regulament - cadru de organizare !i
func{ionare a serviciului social de zi "Centrul......" aprobat prin H.G. nr. 867/2015 privind
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum Si a regulamentelor - cadru de
organizare $: funclionare a serviciilor sociale;

In confomitate cu Legea fi.2'72/2004 piind proteclia fi promovarea drepturilor
copilului, republicatd qi modificatd qi completati;

In conformitate cu prevederile Legii nr. 29212011 a asistenlei sociale, modificatd;
ln conformitate cu art. 36 alin. (2) lit. d) qi alin. (6) lit. a) pct. 2 din Legea ff.

21512001 privind administralia publice locald republicatd, modificatd qi completata;
ln temeiul art. 45 alin. (1) 9i art. 115 alin. (l) lit. b) din Legea nr. 215/2001

privind administralia publicd locald - republicatA, modificati $i completate,

HOTARASTE:

AI]LL - Se aprobe Regulamentul de organizare $i funclionare al Serviciului social
de zi " Centrul de zi pentru copiii afla1i in situalie de risc" din cadrul Direcliei de
asistenF sociald comunitara, conform anexei, care face parte integrante din prezenta
hotarare.

{4q.! - indeplinirea preved€rilor prezentei hoterari se incredinteazd Direcliei de
asistenfe sociald comunitard.

A!tf, - Prezenta hotErere se comunice:
- Imtitutiei Prefectului ,judelul Timi$;
- Primarului municipiului Lugoj;
- Direcliei administralie publicd locald;
- Dtecliei de asistenld sociale comunitara:
- Celor interesali, p n afigare gi publicare;
- Comisiilor de sDecialitate ale Consiliului Local.

VIZAT S RETAR,
Dan ucu



MUNICIPIUL LU(X)J
DIRECTTA DE ASISTENTA SOCIAI,A COMUNITARA

PIATA VICTORIET, NR. 4, COD FTSCAL 16417664
TEL. 0256 35I441. 0256 329961: FAX 0256 329961

n*ft/4 1 )/ ai. 2s16

REFERAT

Av6nd in vedere:
- HCL nr.78 di129.04.2016 , supunem aten{iei dumneavoastri spre analizi

$i aprobare Regulamentul de organizare $i funclionare al Centrului de zi
pentru copiii aflati in situafii de risc din subordinea Direcliei de Asistenti
Sociali Comunitari Lugoj.

DIRECTOR EXECUTTV,

AVIZAT PENTRU LEGALITATE
Cons.Juridic Ciorian Muntean

| ,-r-.-.i+<, *7.,*^*_' / L



LA

ANEXA

H.C,L. DIN 2016

R-E(;ULAMEr\-T

de organizare $i funcfionare a serviciului social de zi

"Centru de zi pentru copii i afla{i in situa{ii de risc "

ART. I Definif ic

( l) Regulamentul dc organizare gi funcl ionare este un document propriu al servigiului
social de zi .,Clentru de zi pentru copiii atlali in situalii de risc" din cadrul Dirccliei de Asisten6
Social i l  ComuniEra Lugoj, aprobat prin Hotardre a Consil iului Local municipal Lugoj, in
rederea asigurdri i  f lncl iondri i  accsluia. cu respectarea standardelor minime dc caliratc aplicabile

5i a asigurdri i  accesului pcrsoanelor bcneflciarc la intbrmali i  prir ind condil i i le de admitere.
servic i i lc of 'cri tc .

(l) Prevcderile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele bencliciare.
ct i t  5i pentru angajal i i  centrului. membri i  famil iei beneficiari lor, sau dupd caz, reprezcntanli i
lcpali  /conventionali  ai bcneficiari lor. vizitatori.

ART, 2 ldentificarca scrviciului social de zi

Scniciul social dc zi ,,Centru de zi pentru copiii aflali in situalii de risc" cod serviciu
social 8891 CZ-C-ll. cu sediul in municipiul Lugoj . str. A.D. Xcnopol nr. 5. transmis prin H.C.L.
nr. 78 i 29.04.2016 in folosinld gratuite. pc o perioadi de l0 ani . catrc Difcclia de Asistenld
Sociala Comunitara Lugoi. acreditati conform Cefti l lcatului de acrcdirare seria AF, nr.00l2l4
din 21.06.201.I.cu scdiul in Lugoj. str. P+a Victoriei nr.. l.

Al{T.J Scopul seniciului social de zi

( I ) Scopul scrviciului social dc zi ..Centru de zi penlru copii i aflali in situali i de risc" din
cadrul Dircctiei de Asistcntd Sociala Comunitard Lugoj este asigurarea pe timpLrl zilei
dc activit i l i  de ingrij irc. edLrcalic. rccreere-socializarc. tbrmarea deprinderilor de viali



independentd, consil icrc- ofientare gcolarb pentrLr copii  precnm $i activit i i i  de spri j in.
consil iere 9i educafe pentru pdrinl i  sau reprezenlanli  Icgali /  convcnlionali  .  in vederea

menlineri i ,  rcfaccfi i  gi dezvolldri ;  capacital i lor copilului $i ale pif inf i lor sai pcntru

dcpa$irca situal i i lor care ar putea delermina separarea copilului dc tamil ia sa.
prevenir i i  9i combalcri i  r iscului de excluziune social i .  promovdri i  incluziLrni i  socialc

$i cretreri i  cal i tet i i  viel i i .

(2) Se|vici i le oLrite slnrl complcmcntafc dcmcrsuri lor 5i eibnuri lor propri i  famil iei ,  a;a
cum decurg din obligal i i le si fesponsebil i l i l i le pafintc$ti .  prccum gi scrvici i le olerite

de unitat i lc de invit imanr si de a1li  l 'urnizori de servici i  corespunzator nevoilor
individualc alc copilului in contextul siu socjo f 'amil ial.

ART. . l  Cadrnl lcgal do inf i inlarc, organizarc $i functionare

( 1) ScNiciul social de zi -.Centru de zi pentru copii l  at lal i  in si luati i  dc r isc" din cadrul

Difectiei de Asisrcnta Sociala Comunitara Lugoj luncl ioneaza cu respectatea ptevedcri lor

cadrului gcncral de organizare i ; i  f i rncl ionare a sen' ici i lor socialc fcglcmcntat dc Legea nr.
:9212011. cu modit icir i lc ulterioare. Legea nr. 272i2004. republicatd, cu modil icdri lc $i
complelari le ultef ioafe. prccum gi alc altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de cali tate aplicabil :  Ordinul 241200,1 pfivind aprobarea standardelor
minirne obligatcrri i  penlru centfele dc zi.

( i)  Scrviciu social . .Centru de zi pentfu copii i  al lal i  in situal; i  dc f isc' estc infr inlat prin:

Holafrfea Consil iului Local al \4unicipalLri Lugoj nr. 6l ' ]5 03.1010 5i l i rncl ioneari in cadflr l
Dirccl ici dc Asisrenta Sociala ComLrnilara Lugoi.

ART. 5 Principi i le care stau la baza acordir i i  serviciului social de zi

( l) Serriciul social de zi . .Cenrru de zi pcr' l t fu copii i  al lal i  in situal i i  de r isc- din cadrul

Direcl iei de Asistcnfa Sociale Comunitafi  Lugoj se organizeazd $i luncl ioneaza cu rcspcctarca
principi i lor generale care guverneazi sistcmul najional dc asistenli  social i .  preeum ;i  crr
principi i lc specif ice care stau ia baza acofdari i  servici i lor socialc prcvlzute in Iegislal ia specil icd.
in convenli i le intemalionale rati l icalc pfin lcgc $i r 'rr cclclalte acte internalionale in matene la care

Ronriinia este paftc, precum gi r^n standardele minime de calitale prevdzute in Ordinul 2412004 .

(2) I ' f i rcipi i lc spccit lcc cafc stau la haza prestir i i  sef\ iciLrlui social de zi . .Cenuu de zi
pcntfu copii idl lal i  in si lual i i  dc f isc srnt ufmdtoarclc:

a) fespecrafea Si pfomo\.afca cu priori tatc a interesului superior al copilului:



b) protcjarca Si promovarea drepturilor copilului in ccca cc prive$tc egalitatca de $anse $i
Iralanrcnt. paft iciparea egale. autodetefnrinarea. autononria 5i dern11itatea pcrsonale $i
r 'nlrcprinderea de aci iuni ncdiscriminalofi i  $i pozir ive cu privire la copil ;

c) asigLrrufca proteci iei impotriva abuzului Si exploatdri i  copilului i

d) deschidcfea citrc comunitatei

c) asistarea copilului in realizarca t i  cxercitarea drepturi lor lui:

l)  asigurarca in mod adccvat a unor modelc de rol $i statut social. prin incadrarea l 'n unitate a
unui pcrsonal cal i f lcat:

{) ascullarea opinici copilului Si luarea l^n considcfare a accsteia. ! inandu-se cont dc versh;i de
gradul siLr dc maruri late, de discernAnAnt cu respectarea Legii  sinirdl i i  min!ale.

h) pfomovarea unui model i 'amil ialdc ingri j i rc a copilului :

i)  rsigurarea unci ingri j i r i  individualizate $i personalizare a copilului:

'  . j1 incurajarca int iat ivelor individualc alc copii lor $i a implicari i  acri!e a aceslora in
Jolu{ionarca situal i i lor de di l icultatc in funclie de virsr6 5i gradul de maturitare al acestora;

k) dsigurarea unei interven!i i  profesionistc, prin echipe pluridiscipl inare:

l) asigurarea confidengial i tdl i i  5i a etici i  profcsionalet

m) responsabil izarea membri lor lamil ici.  rcprezentanli lor leeali /  convcnlionali  cu privire la
e\cfcitdfca dfcpturi lor '  9i indeplirr irca obligal i i lor :

n) prinordial i tatea responsabil i t i l i i  famil iei cu prir i le la dcz\! l tarei propri i lor capacirdl i  de
intelrafe social i  i l  copilului Si implicarca activi in solul ioni l fea sit lral i i lor de di l icultate cu carc se
por contlunta la un momcnt dat:

ART. 6 Beneficiari i  scrvici i lor sociale de zi

( l) Benellciari i  ser! ici i lor sociale ..Centru de zi penlru copii i  af lal i  r 'n situal i i  de r isc " sunr
copii i  plc5colari Si cei de varsla scolara mica. cu verstc cuprinsc inlre 3 Si I  I  ani. af lal i  in
situaj ie de risc dc separarc de f 'amil ia lor. conlbfm Lcgii  272l200,1. republicare- cu modil icir i lc pi
conrplelAri le uherioarc dar $i Iamil i i le dc provenienla ale acesrora/rcprez€ntanli i  legali ,  prccum $i
alte persoane care au in ingri j i re copii ,  cu domici l iul sarr re$edinla r 'n municipiul Lugd .

l  l .  I)rogramul de l irnctionarc al ccnfului va I i  urmatorul:
- pc perioada vacantelor Scolarc . ccntrul !a func!iona in intcrvalul orar 09.00 - 17.00.
- odati cu incepefca anului scolar-. programul dc luncl ionafe al ccntrului va f i  inrrc

o rc l c  I 0 .00  -  |  8 .00  .



1,2, fransportul copii lor spre f i  de la centru se va asigufa de catrc DAS( Lugoj . AvAnd
in vedere faptul ca momenlan DASC Lugoj nu arc un mi. i loc dc transpon autorizat penlru
persoanc . accst serviciu va fi asigurat prin conlractarca acestlti scrviciu cilre un transpona(or
autorizat in acct sens .

1.3. Zi lnic va I i  asiguratb o masa caldd beneficiari lor cenlrului .  care va I l  git i td in cadrul
Sen iciului crc5e 5i servitd in regirn catcring, l i ind transpoftata cu un autoturism din cadrul DASC
Lugoj . a\ izat in acest scns - La plecarca din cenaru. copii i  ' ior primi o lustarc .

l .{.  Cuantumul alocaliei zi lnicc de hrand va l i  de 7 lei /  zi /  copil  .

(2) Condit i i le de acccs/admitere in ccntru sunt urm5toarele:

a.) acte ncccsare:
. Ccrcre de inscfiere in Centrul de Zi a copilului .  senrnati de feprezcnranrul legal alcopilului:
.  cc r l i l l ( a lu l  dc  nd$ rc | r  a l  cop i l u lu i  -  \ , ) n i c  \ s ro \ :
.  acte dc identitale aflate in lermcnulde !alabil i tare - parinl i  i  rcpfezenEnli lcgali  aicopilului:
.  Copii  ) icro\ dupa actclc de srare civi la ale tamil ici:

- .  Adevcrinle de venit sau dupd caz cupon pensic ori declaral ic de venti:
.  Adevcrintd el iberata de unitatca de invalimant frecvenlald dc copil ,  pcntru copii i  de varste

icolara I
.  Adc!crinle de sinatate pentru copilul in cauzi el iberata dc medicul dc f 'amil ie. pcntru

,rcc\ cntare colcctivitate :
.  Altc documen!c care sun! rclcvante pentru situafia f 'amil iei (senrinlc de divo4 sau de
' incfcdinlare a copilului in cauza. hotarari ale Comisici pentru Protecj ia Copilului privind

copilul in cauz6, cert i l ' ical care atcsti  gradul dc handicap alcopilului. etc.):

b) cri teri i  de cl igibi l i tale alc cenlrulur:

. ( 'opi i i  pre$colari af lal i  in sitLra{ie de risc. dupi cum sunt acestea pfcvlzute r^n Lcgea nr.
2721200'1. republicald. cu nrodil lcir i lc $i conrplcl ir i le uherioarc:

. Copii i  care pfin adeverinla nledicala dovedesc ca nu sutara de boli  cronice. psihice gravc
sau handicapuri scvere $i pot t'rccvenla colcctivitalea:

. txamen coproparazilologic. exudatul laringian al copilului f i  adeverinla cu situal ia la zi a
raccindri lor copilului.

c) cri teri i  dc depanajarc a copii lor de inscrierc in vederca clasif icdri i  dosarelor pcnlru

admitcrea copii lor in Centrul dc Zi sunt:

. \  i i r .ra cuprin. i  inlrc J t i  |  |  ani :

.  Situal ie socio cconomico precard :



Vcnitul nel mcdiu lunar pe membnr de lamil ie se situeaza sub cuantumul maxim
lunaf (530 lei) al alocaliei pentrLr susl inerea lhmil iei potr ivit  prevedcri lor Legii  nf.
277 / 2010 - rcpublicatd. modil lcata $i complemta:
famil ia monoparentald cu unul sau nrai mull i  copii  in intrel inere:
Au prioritate Iialii Si surorilc. care au lersta cuprinsd intre 3 - | | ani;
Au priori tate copii i  cu r isc dc abandon 5colar. copii i  care au beneflciat f i  nLr mri
bcnellciazl de unelc nrdsuri dc prolectivcr insti tut ionazilare . plasanent la asistent
matcrnal/ incrcdinlare la nrde :
in sirualia in care mai mull i  copii  indcplinesc critcri i le de cl igibi l i lale

dcpartajarea sc lace r"n l lncfie de vcchimea ccrcri i  $i situal ia constatata in anchcta
socrald :

J r einc ia dccizia dr admitcre respinecrr.

Cclcrea si dosarul complet se dcpun la Conpar!inrentul l iegistfatufl  Relal i i  cu
Publicul din cadrul Direcl iei dc Asisrenta SocialA ComunitarA Lugoj :
Dosilrul va l l  repart izal Se.\ ' iciului Auloritale Iurclard din cadrul Direc!ici de
Asistenli  Sociald Comunitafi .  care intocmcfte l l la dc observatie. t l$a de identif icare
a riscLrri lor, anchela sociala si planul de se^ici i  intocmir confbnn lcgi i ,  insolir de
Dispozil ia Primarului pcntru aprobarca Planului de Ser'" ici i :
Dosarul complct va l ' i  ancl izat. in baza criteri i lor dc departajare a copii lor. de catrc
conrisia de analizi a dosafclor numitl  pf in Decizia Difecrc|1rlui executiv al Direcl ici
dc Asislenli  Sociala Conrunitara Lugoj. care sc va pronunta asupfa oprtuniral i i  de
admitcre 1 respingere a ccrcri i  sol iciunnrlui :
Se emite Dispozil ia de admitere ,/  respingere in Centrul dc Zi emisd de Primarul
Municipiului Lugoj ;
Dosarul se predd asisrentului social din cadrul Ccntrului de Zi :
Se intocmegte Contractul de scfticii intre l'urnizor !i parintele ,/ reprezentatul legal/
con\ entional ir l  copilLrlui l
Dosarclc beDellciari loI se pistrcazat de ci lrc asistentul social a] f lcntfului dc Zi r

e) contractul dc f irrnizarc a senici i lor socialc sc t 'ace cu fcspeclarea contractului - cadru t i  este
anc)ih la pfezcnlLrl regulament:

(3) Asistcnta medicalS primara se electueaza prin intcrmediul asistentului medicrl din
cadftr l  Complexului de servici i  penlrLt pcrsoane verstnice " Sl ' .  Niccrlnc ". Acesta sc va deplasa
zilnic la ccntful de zi in vedcrca tr iajului epidemiologic al copii lor. iar in caz de ncvoie se va
apcla la mcdicul de famil ie.

(4) Consil icrul juridic din cadnrl DASC Lugoj . va asigura asistcnld juridicd parinli lor
familiei sau rcprezentanli lor legali / conventionali ai copilului .



(5) Conditii de incetare a serviciilor

incetarea scrviciilor se poate face in urmAtoarele situalii:
a) la expirarea conFactului de furnizare a serviciilor sociale;
b) inainte de expirarea perioadei prevezute in coniractul de servicii sociale in urmetoarcle

situati i:
. indeplinirca obiectivelor prevAzutc in Planul Individualizat de Servicii
. la solicitarca scrise pdrinlilor/reprczentantului legal/ convenlional ;
. incelcarea repetatd a prevcderilor contractului de servicii;
. net'recventarea Centrului de Zi pe o perioadd mai lungd de 30 de zile consecutiv,

nejustificat $i neinvoit ;
r schimbarca domiciliului in alte unitatc administrativ - teritoriale;
. incctarca imprejurdrilor care au dus la admiterca dosaruluir
. la implinirea varstei de I I ani ;
r deccsulbeneficiarului,

(6) Drepturile persoanelor bencficiare de servicii sociale

Persoancle bcneficiare de scrvicii le socialc din..Centru dc zi pentru copii i aflali in situali i
de risc" au urmetoarele dreDturi:

- a) sd li sc respecte drepturilc fi libertdlile fundamentale, fdra discriminare pe baza de rase,
sOx. religie, opinie sau oricc alttr circumstanlA personala ori socialA;

b) sa panicipe prin pdrinli / reprezentanti legali / convenlionali ai accstora la proccsul dc
luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respcctiv la luarea deciziilor privind intervenlia
sociald care l i se aplicd;

c) sa li se asigure pastrarea confidcnlialit4ii asupra infbrmaliilor fumizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale fumizate, a$t timp cat se meniin

conditiile care au generat situatia dc dificultate;
e) sa fie protejai de legc atat ei, cat $i bunurilc lor, atunci cand nu au capacitate dc

exercll lu;
0 sA Ii se garanteze demniratea. intimitarea li respcctarca viclii intime;
g) sd panicipe prin pdrinli / rcprezentanli lcgali / convenlionali ai acestom la evaluarea

ser! ici i lor sociale primite:
h) se li se respecte toate drepturile speciale in situalia in care sunt minori sau persoane cu

dizabilita(i.

(7) Obligatiile persoanelor bcneficiarc de scrvicii socialc :
Persoanele beneficiare de scrviciile sociale din ,.Centrul de zi pentru copiii afla{i in situalii

dc risc " au urmabarele obliga[i i:



a) sa fumizeze prin pdrinti / rcprezentanli legali / convenlionali ai acestora informalii
corccte cu privire la identitate, situalie t'amiliald. sociall. medicala Si economice:

b) si panicipe, in raport cu versta la procesul de furnizare a serviciilor sociale:
c) sa comunice prin pdrinli / reprezentanli legali / convenlionali ai acestora oricc

modillcarc intervcnitd in legdturA 0u situalia lor pcrsonal5;
d) sd rcspecte pfin pdrinli / reprezcntanli legali / convcnlionali ai acestora prevederile

prczentului regulament.

ART.7 Activit if i  t i  func(ii -

Principalele lirnctii ale serviciului social de zi ,.Centru dc zi pentru copiii allali in situalii
de risc sunt urmetoarele:

a) dc lurnizare a serviciilor sociale de interes public gencral/local, prin asigurarea urmdtoarelor
activirali:

l. reprezinta furnizorulde scrvicii sociale in contractul incheiat cu familia ;

2. asigura alimentalia corespunzatoarc varsiei bencliciaritor pe perioada frecvcntarii centrului;

l. acrivitali de ingrij ire, educalie;

3. consiliere si orientarc icolara;

i 4. activitali de sprij in, consil iere l icducare pcntrLr perinfi sau reprezcntanli legali aicopilului;

5. recrecrc-socializare;

6. tbrmarea deprindcrilor de vial5 independenta;

7. paza li securitatca beneficidri lor;

b) de intbrmare a beneficiarilor, potcntialilor bcneficiari. autoridlilor publicc r;i publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmetoarelor activitdli:

L intalniricu oopii i l i  famili i le acestora cu privire la servicii le oferite:

2. rcalizarea dc materiale informative (pliantc. afi9e. flutura$i. roll-up) in scopul informdrii gi
promovdrii scrvicii lor oferite prccum :i i a unui sitc cu servicii lc oleritei

3. organizarea l i/sau participarea la cvenimentc in comunitate in acelaSi scop de informare Si
ptomovare:

.1. elaborarea de mpoanc de activitate;
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c) de promovare a drepturilor beneliciarilor $i a unci imagini pozitive a accstora, de promovare
a drcpturibr omului in gencral. precum ;i dc prevcnire a situaliilor de dificultate in care pot intra
carcgofiile vulnerabilc carc lac parte din categoria dc persoane beneficiare, potrivit scopului
asestuia, prin asigurarea urmetoarelor activit6li:

l. organizarea de evenimente in scop de promovare ;

1. participarea la expozilii Si tArguri lematicc (Crdciun. Pa.ste, Mdrligor, 8 Martie, I lunie etc.);

--i. orgarizarca de activirali in colaborare cu instirulii sau ONG-uri din comunitatei

4. includcrea beneficiarilor in activitafi in afara ccntrului :

5. organizarea meselor lestive de sarbdtorirc a zilelor de na;tere ale copii lor, cu participarea
lamiliei $i apa4inetorilor acestora ;

6. organizarca unor targuri tematice in centru ( camaval , serbari ) impreun, cu diverse
persoanlitd{i din cadrul comunidli i :

- 7. icgirca in comunitatea copii lor ( plimbdri in parc. rizitc la grldina zoologicd. locuri dc
ioace. teatful dc pepu$i . cinematograf, etc.);

d) de asigurare a calitafi i  servicii lor socialc prin realizarea urmetoarelor activit?it i:

L elaborarca instrumcntelor slandardizate uti l izalc in procesul de acordarc a scrvicii lor;

2. rcalizarea dc evaludri pcriodice a scrviciilor preslatc:

3. monitorizarca indicatorilor dc perlormanF:

4. evaluarea gradului dc satislactie al beneficiari lor:

e) de administrare a resurselor financiare, materiale Si umane ale ccntrului prin realizarea
urmdtoarelor activittrli:

l . intocmirea neccsarului de buget propfiu al scrviciului ;

2. propuneri de achizilii in vedcrea asigurArii bazei maleriale necesare bunei funcliondri a
centrului :

.3. propuneri de achizilii de produse $i mderiale pentu asiglrrarea nevoilor beneficiarilor :
hrana ( masa de pranz ). rechizite. articole dc itsiend. dar ti solicitdri pc baza ref-eratelor de
neccsar pcntru suslincrea l inanciara a procesului instructiv-qducaliv lormal . a transponului la gi
dc la ccntru pcntru copil :

,1. intocmirca fi$clor dc post, evaluarea anuale a perlormantelor prol'esionale ale personalului.
propuneri privind necesarul de personal pentru asigurarea unor servicii de calitate .



ART.8 Structura organizatorice, numiirul dc posturi$icatcgorii le de personal

( l) Scrviciul social de zi ,,Centru de zi pcntru copii i afla1i in situali i de risc " din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj functioneazd cu un numer de 6 angajati,
conform prevedcrilor Hotir.irii Consiliului Local din care:

a) pcrsonal de conducere: gefde ccntru | :

b) pcrsonal de specialitate dc ingrijire $i asistenF; pcrsonal de specialitate gi auxiliar : 3

c) peNonal cu tirncli i  administralive descrvire: 2l

d) voluntari: NU

(2) Raportul angajay'bencficiar este de : l/3

ART. 9 Personalul dc conducer€

(l) Personalul de conducerc este: gcfde centru;

(2) Atributiile scfului de centru sunt:

' a) asigura coordonarea, indrumarea $i contfolul activitdlilor desliqurate de personalul
sen,iciului qi propune organului compctent spre cercctare disciplinara salariadi carc nu i$i
indeplincsc in mod corespunzator atribuli i lc, cu respcctarea prevedcrilor lcgale din domeniul
tirrnizdrii senicii lor sociale. codului muncii etc.:

b) elaboreazd rapoartele gencrale privind activitatca serviciului social de zi, sudiul
implementerii obicctivelor ;i intocmegte inlormari pe care le prezinta fumizorului de servicii
Socrale;

c) propune participarea personalului de spccialitate la programele de instruire gi perfeclionare;

d) colaboreaze cu alte centre/alli fumizori de servicii sociale Si/sau alte structuri alc socieElii
civilc in vederea schimbului de bune pragtici, a imbunatetiri i  permanentc a instfumentqlor proprii
dc asigurarc a calit5tii serviciilor, precum $i pentru identificarea celor mai bune servicii carc sa
Iispunda nevoilor persoanelor beneliciare;

e) intocme$tc raponul anual de activitate:

l) asigura buna dcsf:Lsurare a raponurilor de muncA dintrc angajalii centrului:
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g) propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de
Dersonal:

h) desl6soare activitali pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare carc ii este adresati, referitoare la incdlceri ale
drcpturilor beneficiarilor in cadrul scrviciului pc care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdlilor desfe$urate de personalul din cadrul serviciului 9i dispune,
in limita competenlei, mesuri de organizare care sd conduca la imbunet?ifirea acestor activiteli
sau. dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaze activitaaea pcrsonalului $i asigura respectarca timpului de Iucru $i a
regulamcntului de organizare gi lunclionare;

l) reprezinta serviciul in relaliile cu furnizorul de servicii sociale fi, dupe caz, cu autorite$le Si
instituliile pubiice, cu persoanele fizice gijuridice din lare li din skeinetate, pr€cum ti lnjustilie;

m) propune proiectul bugetului propriu al serviciului;

n) asigur.4 indeplinirea mesurilor de aducerc la cunoginF atet personalului, cat $i beneficiarilor
a prevededlor din regulamcntul propriu de organizare Si firnctionare;

o) asigurd inchcierea cu beneficiarii a conlractelor de fumizarc a serviciilor sociale;

! p) alte atribuli prevdzute in standardul minim de calitate cuprins in Ordinul 2412004;

(3) Funcli i le de conducere se ocupe prin concurs , in condil i i le legii.

(4) Candidalii pentru ocuparea funclici dc conducere trebuie sA lle absolvenli cu diplome
de invdFmint superior in domeniul psihologie, asislenlA sociala 9i sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul servicii lor socialc.

(5) Sanclionarea disciplinartr sau eliberarea din funclie a conducdtorilor instituliei se facc
in condil i i le legii.

ART. l0 Personalul de specialitate dc ingrijire $i asistenii. Personal de specialitate li
auxil iar

( | ) Personalul de specialitate este:

a) risistcnr social (26350l)r

b) educaror pucricultor (2i4203;

t0
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d) cducator spccial izat (53 1203 )

(2) Atribul i i  ale personalului de special i tate:

AsigurA derularea elapclor proccsului dc acordare a serviciilor socialc cu respcctarea
prevedcrilor legii, a standardelor minime de calitate prcvazute in Ordinul 2412004 Si a
prcrcnlului regulamenl dund cum urmeazS:

. Atr ibuti i  asistcnt social :

l .  (oordoneaza activitatea de educaiic ) i  ingri j i rci
2. urmafeste $i asigurd serviciile cuprinse in planul de servicii care l'ac referire la domeniul siu

de activitare;
-1. intocme$re programul personalizat dc intervenfic pentru fiecare beneficiar impreune cu

resrul echipei $i monitorizeazd realizarea obicctivelor cuprinse in acesta;
.1. rsiguri indeplinirca obiectivclor din planul personalizut dc interven[ic care au legetura cu

trunca sai
5. complcteazd dosarele copii lor cu loalc actele ncccsare in tcrmenele slabil i tei
6. i l tocmeste anchete sociale. fapoarte de cvaluare. rapoane dc vizita l i  alte documente

conlbrm metodologici speciflcc de asislenld social5:
7. pregdteste recvaluarea dosarelor beneficiarilor intocmind matd documentalia necesare in

acest sens:
{i .  ! ine o cvidenp clard a tuturor dosarclor copii lor 5i rdspunde de arhivarea dosarelor copii lor

plecalr:
9. complcteaza la zi registrul general dc inlrari/ iesir i  al centrului:

i  l0. redactcazi $i reaclualizeaza semestrial registrul dc r iscuri pcntru centrul de zi;
I L intocmeste toata documcntalia al'crcntd standardelor minime obligatorii pentru centrelc de zi

carc privesc domeniul sau de activitate:
12. menlinc constant legttura cu larni l ia copii lor asistal i  pe ccntrul de zi;
13. urmareste relal ia dintfc perinte i i  copil .  olcrd consil icrc copii lor l i  pArinl i lorl
l . l .  panicipa Ia intelnir i lc echipei mulridiscipl inare. l l rnizand colegilor toate inlbrmali i le

n(ucsrre hunci desli$urir i  a acti \  i lal i i :
15. uflnarc$ie respectarea drcpturi lor copilului in centru pi sol ici la imbunetal irea activitel i i

alunci caod constald incAlcari ale accstor dreDlurir
16. sc inl-ormcaza in pcrmanenli cu legislalia ti actcle normative in domeniul protecliei

copilului;

. Atribufii educatori

l .  asiguri copilului obiecrelc de igienh personald si rechizitcle $colare de care are nevoic;
l .  asigLrra un mediu sccurizant $i ingri j i r i  cal i tat ive necesare dczvoluri i  copilului:
-1. asigura supraveghcrea pennanente a copiilor in timpul etactuarii serviciului, rdspunzAnd de

viala $i securitatea acestora;
4. intocmelite in confonritate cu standardcle minimc obligatorii pentru centrcle de zi

programul zi lnic al copilului pc care-l adapteazi ncvoilor copilului;
5. organizcazE si panicipa la activiral i lc dc recreerc ai social izare;

l l



ar. pr{ icipa inrffeuna cu restul cchipci la i i tocmifea programului personalizat dc intervenlie t i
rccr aluir i  lc accstuia:

?. incurajcazi copii i  sa-$i cxprimc opinia cu privire la toate aspcctele legale de interveniia
rcalizata:

8. i intrcncazA Si suprareghcazi copii i  in acti \ i tal i  r le dczloltare a iulonomici pcrsonalc gi a
ibi l iral i lor gospodiregli :

9. intocme;te septamiinal progra e dc activimtc cu copii i  pc care-i arc la grupd, pe carc Ie
.dipreazd la pa icularit i l i le indi! iduale alc acestora. JinAnd cont de opinia gi sugcsti i le
copii lor:

10. cfelza un cl inrat socio-dLctiv pozir i ! .  st inrulati \  prin preocuperi le pcntru inl iumuselarea
spil l iului jn care i l i  desl i i ioari acl ivi iatca dar f i  pentN cali talca reldl i i lor copil  - copil .  copil-
irduir.adulr-adul!:

I  L rcspccra in interacl iunc, sa cu copilul- \alori le de baza ale unci rclal i i  parc0tale de cali late
I2. gqslioneaza cu prol 'esionalism oricc si lual ic confl ictuald aparuta intre copii  s; se implica in

rczolvafca problcmebr acestofa:
l l .  intocncSle toati documental id ulefcnti sl irndafdelor pentru centrul de zi accstora carc

\ izcazi acli\ itatca sa:

ART. I I  Personalul administrati \ ' .  gospodir ic. intrefincre-reparrl i i .  deservire

(1) Personalul adnrir istrativ asigufa acti ! i l i l i le alr\ i l iare ser! iciului social dc zi:
apro\ iziolarc. nrentenanli .  achizi l i i .  servirca al imenlelof. el lcluarea curi leniei $i estc :

a) ingdji tor curdieni. :

b )  so le r :

( l) \ tr ibul i i lc persorralului adminisrratN

Atribuf i i  ingri j i tor curifenic

l.  zi lnic etacrueazl curi lenia .aspird in sal i le de acrivit6l i .  r i lcrge praful ;
: .  zi lnic elecrucaza curi lcnia $i dczinfecl ia in bi i i le pi grLrpuri le sanitare . in conformitate cu

no nelc igienico-sanilafc in \ igoarc rcspectt ind destinai ia mdlefialclor $j a ustlrnsi lelor de
cufaitenic pfecum Si a substanlclor delini ictrnle:

i .  l i lnic cl 'eclucaza cufJ\cnia f i  darinl 'ccl ia in hol- cibinclc de consil iere. bi|ouri 5i grupuri le
srnitare ale pcrsonalulLri;

L  ( l i . l u r J / , i  l j u fa l cn i r  Ce r r< ra l J , ' f i  Jc .d rc  u r i  < \ l<  ncLcsa r .
5. spala. dczinl lctcazi $i calci obiectelc de in\entardin dolare din material lexti l  (  cuvcnuri-

pcrdele. lclc de masd) ori de cate ori accst lucrl se impune:
6. ctcctueazd curi lenia 

"si 
deziniccl id spali i lof r 'n conlbrnrit i l le cu procedufi lc de lucfu stabil i !c:

L dcpozheazii  reziduri le rezultalc in u.Ina elecluir i i  cufalenici numai irr locuri le spccial
it [] !'n a-la!e:

8. fespccti noflncle de uti l izare a apsralelor electr ice din dotare cu care lucreaza
9. aduce la cL[1o]t ir1!a l ielului dc centru orice delccl iune constatati  in t impul exercit ir i i

\ cn  i c i u lu i :

l 2
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10. efectueazd curtrlenia in curtea instituliei ( miturat, tuns iarba, curelat pomi, trandafiri,
rondouri, curtlarca zdpezii) $i intretinerea spatiului verde, asigurl accesul firmei de
salubrirate pcntru preluarea deteurilor:

ART, l2 Finrntarea centrului

(l) in estimarea bugetului de vcnituri gi cheltuicli, centrul are in vedere asigurarea
rcsurselor necesare acordfuii serviciilor sociale cel pulin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) f-inanlarea cheltuielilor cenfului se asigurd, in condi[iile legii, din urmdtoarele surse:

a) bugetul local;

b) bugetul de stat;

c) donalii, sponsorizlri sau alte contribuli din partea persoanelor fizice orijuridice din IafA $i
din streindtate;

. d) fonduri externe rambursabile ti nerarnbursabile;

c) alte surse de finanlare. in conformitate cu legislalia in vigoare.

i

l 3



Ancxi la

Rcgulamentul S€rviciului Social
"Centrul dc zi pcntru copiii aflllli in situafii de risc "

CONTRACT
PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE

iN cllnur- csNrRULUr DE zI
IENTRT ( oplt Arurr ir,l srtulrn DE Rrsc

l. Pirtile contractaotc :

L Dircclia de Asistenta Sociale Comunitard . cu sediul in l-ugoj. Piafa Victoriei nr. 4,
telcfbn/lhx 0256326961, cod de inregistrarc l iscala 16817664. acrcditata conform Dcciziei nr.
l109rll.06.20l'1. reprczentat de Directol Executiv . __. denumita i l l  continuare
furnizor de scnicii sociNlc . prin Cenlrul de Zi penrru copiii allali in situalii de risc, cu sediul in
I-ugoj. str. A.D. Xenopol nJ.5.judclul l imig . rcprezcrltat de $efCentru

SJ

2. Domnul / l)oamna
localitatea l.ugoj . str. _

domicil iata in
_nr. _, bl. _. ap. _, tel.

judelul Timi; arind cod numcric pcrsonal
ar . cliberata la data de inposcsor al C.l./ 8.1.1 C.P. scria

calitale de rcprezcntemt legal
cod numcric pcrsonal , denumit in (untinuarc benciiciar.

_num
al copilLrlui avand

Avdnd in vcdere :
- Cercrea doamnci / donrnului reprezeltant legal, iffegistrad la

Dircclia dc Asistenld Sociald Comunitara Lugoj ctr ru. din data de
_. prin care solicila acordarca drcpluiui de a liecventa Centrul de Z-

pentru copiii allaqi in situalii de risc ;
Anchcta sociald nr. din cf'cctr,riltat dc cetrc asistcntul

din

social al Seniciului Autoritate Tutclara din cadrul l) irectiei de Asislentd
Sociald Comunitara, prin care se propune inscrierca copilului in Centrul dc Zi ,
in vedcrea asigurarii pe timpul zilei de activiuti de ingrijirc. educa;ie. recrecre.
socializarc. lbmrarea deprinderilor de viala independenta- consiliere, orientare
$colala:
Planul de senicii aprobat prin l)ispozitia Primarului nr.
Fi$a l Raporl dc evaluare inil ialS Cornplcxd cu ff.
efectuata dc asistcntul social din cadrul Centrului de
muitidisciplinarii :
Dispozi{ia Primarului de asistare in centrul dc zi ;

zi . i preuna cu cchipa

l. De{inif i i :

2.1 contractul pentru lurnizarca de serricii socialc' Lrctul .iuridic incheiat intrc persoani
l izici sau iuridica . publica ori privati . acreditatd cotl lbrnl lcgii sa acordc senicii socialc.
denumitd lumizor de scn'icii sociale - si o pcrsoand lizica aflatd in situatie de risc sau



diticultatc sociali - denumiti bencliciar de scrvicii sociale. care cxprima acordul de voinfl al
acestoE in vcdcrea acorddrii de servicii socialc:
2,2 fu|nizor dc scn,icii sociale persoima lizicd sau joridica. publicd ori privald. acreditala
conlbrm Iegii in rcderca acorcli lr i i  dc scrrici i sociale:
2..1 bcneficiar dc scnicii socialc- persoima allata ir situalic dc risc $i dc dif icultatc sociali
irnprcun,r cu l 'arnil ia acesteia. care neccsitd scrl ici i socialc. conlbrm planului dc intervenlie
re\ izuit in unna claluiir i i  complexc:
2.,1 servicii sociale - ansamblul de nasuri $i acliud realizale penlru a raspulde nevoilor
sociale individLlale, t 'amilialc sau dc grup. in vederca prevcniri i  5i dcpa$iri i unor situali i dc
diflcultalc . rulnerabil itatc sau de depcndcnli pcnlru prezcnlarea autonomici 5i p|otccliei
pcrsoanei pcntru prcvenirea narginaliziri i  5i excluziunii socialc. pcnlru promolarca
ineluziunii s<.rciulc 5i in scopul cregterii calit. i l i i  \ icl i i  . pfe\' izutc de Icgislaliain vigoare:
2.5. rce\aluarea situaliei beneiiciarului dc scr!ici i socialc aclivitatca obligatoric a
lirrnizorului de ser\ici i sociale dc a cvalua siluatia beneliciarului de scrvicii socialc
dupiacordarca de servicii socialc pc o anumiE perioadd;
2.6- rcrizuirea sau completarea planuiui individualizat de asistcrla $i ingrijire - modificarca
sau coDpletarea adusi planului hdividualizat pe boza rezultatclor rcevaludrii situalioi
bcneliciarului dc scnicii sociale:
2.7. obligali i lc bcneficiarului de senicii soeial!" lotali latca indatoriri lor pe care bencficiarul
clc scrrici i sociale 5i lc asunra prin contract $i pe carc lc va indeplini valorit icdndu-5i
rrri\ inlal pdcnlialul psiho - t lzic:
2.8. stardardele rninirnale de calitatc unsamblr.rl dc ccrinlc privind cadrul organizatoric $i
material rcsurselc umane gi linanciare in vederea alingerii nivelului de perlbrmanla
obligatoriu penlru toli turnizoriide ser|ici i soci0l!- sp.cializatc. ap|obate in coDditi i lc legii:
2.9. modificdri de drept alc conhactului dc acor-dare de servicii sociale - modiiicdti aduse
corl|aclelor de acordarc dc senicii sociale in mod indcpendent de voinla parli lor. in terneiul
pre\ cderilor unui acl ornralir:
2.10. 10fla nlaiord cvcninentul Inil i  sus dc cQitrolul pirl i lor. care nu se dalorcazi grescli i
snu \ ilii aceslora, care nu pulca ll prc\'dzul in momentul incheierii conlractului gi care face
iruposibili executarca ii. rcspccli\'. indeplinirea accstuia:
2,11, e\aluarea inil ialS acti\ i lalca de idcnti l icare - dcterminarc a naluri i cauzelor. a slauii
actuale de dezvoltare 5i de integmrc sociald a benellciarului dc scrvicii sociale. prcL'um ii c
prognoslicului acestora. eltctuati prin r,nilizarca de nrclede r;i tehnici spccificc profesiilor
soci lc. dc cAtrc l 'unrizorul de serrici i socialc. Scopurile c\aluarii sunl cunoaSlerca l i
intclcgerca problemelor cu care se coniiLtita bcnciicjaml dc scrlici i sociale $i idenli l icarca
nrasuli lcrr inil iale pcntru claborafca pLanului inil ial dc mbsuli:
2.12. e\aluurea complcxa - acrivitalea de investigare si analiza a stari i de dezlollarc $i de
intagrare sociali a bencliciantlui de serr ici i sociala. a ciluzelor carc au gcnernl f i carc inlrelin
situa!ia de dificuhale in care acesta se alla . prccunr si r prognosticr.rlui accstc'ra. ulilizirdu-se
instrumcnlc 5i tehnici standardizatc specil icc domcnii lor I asistenta sociali. psihologic-
cd calional. inedical.. iuridic.

2. Obiectul contractului :

2.1 Obiectul contraclului i l  co|lstituic
,) ser\ ' ici i pcntru copii prcqcolali . de vdfstd $colaM nricd cu verslc cupfinsc inlre I ani $i l l
ani . at)a1iin situali i dc risc dc sepanre de f 'anil ia lor .
b) sen isii pentru tamilic '' reprezcntant legal aj copilului.
2.2 I)cscricrea ser\ ici i lol socialc acordate de firrnizorul de sen icii sociale:
:r) irsisnrarca pe ti| lpul zilci dc acli\ i tAli dc ingrij irc. cducalie. recreere-socializare.

lbrmarca dcprindcrilof dq \iali indcpendcnte. consil ierc. orientaic $colara pentrlr cupii:
b) activitati dc sprii in consil ielc ai educare pcntnr pirinli I reprezentanli lcgali I

convcnlionali in \edcrea mcnlincri i . rcl 'acerii si dez\oll ir i i  capircit i i i lor copilului : i i  ale



pirinlilor sai penlru depaiirea situalijlor carc ar putca detcrrnina scpararca copilului du
lamilia sa;

c) lumlar(a Jeprintlcri lor dc \ iata aurononra :
d) asistenla medicala primara:
e) asistcnlajuridicd:
0 prerenirea Si combatcrca dscului de e\cluziune socialS . pfonlolarca incluziunii socialc.

crelrcrca cali lali i  \ ieri i :
g) logopcdic:
b) er aluelrc. consil icrc:
i1 asigLrrarca de hranA crldb ( masa de priirz I 5i o gustarc :
j) lrirnsporl graluil, de la doniciliul bcneficiarilor la Centru $i relur :

3. I)uratn contractului :

Ll.Durata conlractrrlui cstc de la dara senDilii dc calrc parli $i pana ]a dala dc
. pcrioada dc impicnrentare a PlanLrlui dc Servicii a copilului $i atat cel sunt

indeplinite coodil i i le de eligibil i tatc a bcneliciarului in Cenlru de zi, prevdzute in
RcgLrlamentul dc organizare 9i fulclionare al Centrului :
i.2. Durata contmctului poate ii prelungitd cu acordul ptutilor, dupa evaluarrea serviciilor
lcordatc bcneficiarului de servicii sociale 5i dupa caz. rc\rizuirea planului de intcrvcntie. dar
lirri a depl5i rirsta dc l l ani ir bcneficiarulur .

l. Etrpelc procesului dc acordarc a scrvicii lor socialc:

.l.l lnrplcficntarea mesurilor pre|izutc ir1 Planul dc scr''"icii 5i t'n plarul individualizat:
1,2 Rcelaluarc pcriodice a situatiei benellciarilor de servicii sociale :
1,3 l le|izuirca planului individualizat dc inter|enlie in ledcrca adaptarii servicii lor sociale l ir

ner oilc bcnct'iciarului.

5, Drcpturile furnizorului de serlici i sociale :

5. L dc a veriiica veridicitatea infbnnatiilor primitc dc la beneliciarul de sen,icii sociale:
5.: de a sista acordarca serviciilor sociale oitre benellciar in cazul in care se constatd cd
accsta i-a furnizat inlbrmalii eronate:
Dc a uti l iza. in conditi i le legii. datc dcnominalizate in scopul intocrriri i  de statisl icipcntru
dezroltarca serr ici i lol socialc.

6. Obligati i le lurnizorului de scrvicii socialc:

6-1. sd respecte drcpturile si l ibeltdli lc fundamenlalc ale bcncficiarultl i  in acordarea
senicii lor sociale- pr0cum $i dr! 'ptuilc bcneliciarrlui de scnicii soci4le. rezul|atc din
prezentul col1tfact :
(r-1. sir acorde scnicii sociale prc\Azute in planul individualizat de intcrvcnlie qi in planul de
seNicii. cu respeclarca accslora gi a standardelor minin]alq dc cali late a scrvicii lor sociale:
6.1. sri depunA toate dil igenlcle pentru a sigura bcnliciarul de continuitalca servicii lor sociale
lulllizure:
6.4. sa fie receptiv si sa tinA cont dc toatc efonurile bcneficiari lui de senicii sociale in
indeplinirca obligali i lor contractuale ti si considere cd bcneliciarul Ei-a indeplinit obligali i le
contractualc in masura licarc a depus toate etbrturilc ;
6.5. sa inlormezc benellciarul de scrvicii sociale asupra:
- conliDutului servicii lof socirle si condil i i lor de acordare a accstora:
- opoflurl itali i  acordarii altor ser\ici i socialc:



-l istei lani\el local cuprinzand f'urnizorii acredilati sa acorde seNicii sociale:
- regulamcntul dc ordine interioaral
- oricarei modiliciui de drepl a contractului:
6.6. sa rcevalueze pcdodic situatia bencliciarului dc sen'icii sociale, si dupa caz. sa
completeze si/sau sa rcvizuiasca planul de scrvicii excluziv in intcresul acestuia:
6.7. sa rescpectc . contbrm legii . conJidentialitatea datclorsi informatiilor refedtoarc la
benellciarul de servicii socialc:
6.8. sa ia in considerarc dorintele so recomandarile obiecti|e ala beneficiarului cu privire
laacordiuca serr ici i lor sociale:

7. Drepturile bcneliciarul i i

7.1 sai li se rcspecte drepturilc 5i libe alile tundanentalc. lird discriminare pe baze de rasa.
se\. relieie. opinic sau orice altA ciraumstanla pcrsonali ori sociala;

7.2sd pa icipe prin parinli / rcprczentanli lcgali '/ conr,cnlionali ai aceslora la procesul de
luare a dccizii lor irr l 'urnizarca scrr ici i lor socialc. respccli\ la luarca dccizii lor pri\ ind interve!11ia
sociala cafe l i se dplica:

7.1. si l i  sc asigurc pastr;rca confidcn$alitali i  asupra inlbrmalii lor fumizatc 5i primite:
7.1. sa li se asigure continuitatea serr,iciilor socialc lilrnizate, a1at timp cAt se menlin

condiliile care au gcnerat situalia de diiicullatc:
7.5. sa fic protejali de lege atAt ci, cAt gi bunurilc lor. atunci c6nd nu au capacitatc de

!'\crcil iu:
7.6. sri I i  se galanleze dcmnilalea. inti lnitatea $i fespectareu !ieli i  intime:
7.7. si participc prin pririnli rcprezcntanli lcgali 'conrcnlionali ai accstora la e|aluarca

ser\ ici i lor socialc prjmilc:
7.8. si li se respectc loale drcpturile speciale in situalia in care su[t minori sau pcrsoane cu

dizabil itali.

8. Obligati i le bencliciarului i

8.1. sd furnizezc prin pilinli / rcplezentanli legdli / convenlionali ai acestora informalii
cofccl0 cu privire la idcnti late, silualie familiala. sociald. nedicala l i economicir;

8.2. sa pallicipe. in Eport cu larsta la proccsul de fumizare a sen'iciilor sociale:
8.-l- sa comunice prin parin{i / rcprezcntan(i legali '/ convenlionali ai acestora orice

modificare inte^,enita in legaturi cu silualia lor perco|al,r:
8.+. sat rcspecte prin pirinti ' reprczenlan! legali ' con\'.r'llionali ai acestora prevcderile

prezcntului rcgulamenl-

9. Solutionlrreareclamatii lor:

9.1. Bcneficiarul afe drcptul de a lbrmula vcrbal r; i r sau itt scris reclamalii cLt privire la
acordalca sen icii lor socialc.

g.l. Rcchmatii le pot l i  adresate t 'umizorului de servicii sociale direcl sau prin inlemrcdiul
oriciLrci persoane din cadrul echipei rnull idisciplinare a planultri individualizat.

t).-1. lrumizorul dc senicii socialc arc obligalia de a analiza con(inutul reclamafilor,
consultand aral benaiciarul dc servicii sociale . cat $i specialiitii implicali in implementarea
planului individualizat dc asislenla $i ingriiire Si dc a tbrmLlla raspuns in ternten de ma\imum 30
zilc de la primirca reclamaliei.

4



9..1. Daca bencliciarul de sen'icii sociale nu cste mulpmit dc solulionarea reclamaliei.
rcesla s0 poatc adresa in scris Comisici de mcdiere socialA dc la nivclul judclului Timi; care va
clarilica prin dialog dircrgenlelc dintrc pdrli- sau dupa caz. instanlei dejudecatA competenlc.

10. Lit igii

10.1. Lit igii le nascute in legetura cu incheicrea , exccularea, modificarea 5i incetarea ori alte
prr'lcnlii dccurgdid din prezentul conlracr 1.or fi supusc unei proceduri prealabile de
solulionare pc cale amiabild.
10.2. DacI dupd l5 zile de la inceperca acestor proccduri ncoflciale turnizorul de scrviqii
sociale si benellciarul de senicii socialc nu reu5csc sii rczol\c in nlrd amiabil o di\ergcnla
contmctuali. f iccare poale soljcita (iornisiei de mudicre sociala mi.j locirea solulionarii
dirergenlclor sau se poate adrcsa inslanlclor.iudccatorelti compclcnle.

I l. Rczil iercn contr.ctului

I L l. Conslituic motiv de rezil iere a prezenlului conlracl umrak)arele:
a) rcluzul obiecriv al bcneliciarului dc senicii socialc de a nrai bcnelicia de ser|ici i le

socialc. cxprimat prin parinli I rcprezentanli legali ,'convcn(ionalii
b) Dercspectarea in mod lepetat de catre bencficiarul de servicii sociale a regularDentului dc

ordinc interioara al fumizorului de scrvicii sociale;
c) incalcarea de cdtrc turnizorul dc servicii socialc a prevcderilor legale cu privire la

sen'ici i le sociale. daca estc invocatA de bencficiarul de servicii sociale:
d) rerragcrea aulorizatici de I 'unctionar!- sau acrcdiri lr i i  t irmizorului dc sen icii sociulc:
.) l imitafca domeniului cle acti! it irtc pcl]|ru care lurnizorr.rl de scrrici i sociale a lbst

acreditat. in masura irl care cste altctatir acofdarca serviciilor cdtrc beneficiarului de
scrr ici i socialc:

f) schimbarca obiectului dc activitatc al l'urnizorului de servicii sociale - in masura in care
esrc allcmta acordarea scniciilor caue bcneliciarul de scr"icii sociale;

g) irbsentarea bcncliciarului pe o durati nrai lungd dc i0 de ri lc calendarislicc consccutiv.
nejusrilicat nemotivalc medical 5i Icin|oit dc calrc parin{i I reprczentanli legalil
con\cnlionali al acestuiit ;

h) la dccizia echipci piuridisciplinafe - in cazul in care reprezintd un pericol $i un l'actorde
lisc major pentru cl insu$i . pentru personalul Centrului gi benehciarii acesluia:

i) exmalricularc pentru dese abateri de la rcgulamcnl $i comportament necorespunzAtor
frec\ cntarii Cenlrului de zi . la decizia echipci pluridisciplinare .

. i) daca ddine adc\crinla medicald din carc si rciasir ci nu poal!- t icc\cnta colcctiritatca din
Inoli\ 'e rnedicalc sau daca esle pus sub iDLefdictie iudecAtofcasca.

12. incotarea contractului

l l . l . CorNtiluie motiv de incctare a prezentului contracl umriloarcle:
a) la c\pirarca conllaclulLli cle l 'urnizare dc senicii sociir lc:
b) inainte dc cxpirarca perioadei pcnlru carc a lbsl inchcial prezculll conlracl de sen,icii

c) indeplinifea obiectivclor prevazute in Plru1ul Individualizat de Servicii



d) la solicitarea scrisd a perinti lor / repfezcnlanlului legal/ convcnlional I
e) incdlcarca repelatd a prevcdeilor conlractului dc serricii:
l) schimbarca domicil iului in alla unitate administrativ teritoriald i
g) acordul pe4ilor privind incctarea contraclului ;
h) tbrla maiora. daca estc iDlocatd :
i) dccesui persoanci asislatei

13. Dispozilii linalc

li.l. Parlile conlractantc au drcptul. pc durata indeplinirii prezcntului contract . de a coflveni
rrrtrdil icalca clauzclor accstuia prin act adil ional numai in cazul apari! ici unor circumstanle
carc lezcaza intcreselor legitimeale accstora li care nu au putut 1l previzute la data incheierii
pl!zenlulur contracl,
13.2. Prevcderile prezentului contract sc vor completi l cu prevcderile lcgislalici in ! igoarc in
dol11cnlu.

li.l. Limba care gulcrneaza prezenlul conlract este limba romani.
1 3.,1. Prczenlul contract va Il interprctal con fbfln legilor din Romania.
11.5. Furnizorul de sen'icii sociale rcalizeaza monilorizarea Si evaluarea serviciilor sociale
acordale .

Anexe la conuact I
a) Figa de evaluare iniliald a cazului nr.
b) anchela sociald nr
ct planul indir iduali /al dc intcr\ ' ! 'n! ie nr.

d) fi5a dc reevaluare a sen'iciilor sociale acordate bcneliciarului dc seryic[
soclale

c) actc aditionale ( dacd estc cazul ).

Prezcntul contract de i 'un)izare a scn'ici i lor socialc a lbst incheiat la Ia scdiul
llr'nizorului de scnicii sociale in doud cxernplarc. unul pcntru benellciar $i unul pentru lumizor

( data )
( locali tatea )

Semndtura rcprezentantului legalDII{LCTOIt EXLCUTIV.

C0NSII,IF]I{ JURIDIC .

$ l , l 'C INTRU

intocnrit.



STTJDIU DE IMPACT

Proicct de hotdrirc pcntru aprobarea Rcgulamcnlului de organizarc $i lunc[ionare a
scrviciului social dc zi " Centrul dc zi pcntru copiii ailali in sirualii de risc "

Secliunca I
Motivul emitcri i actului normatir '

A|and in vcdere finalizarca subproiectului 9i inccpcrca acrivirdlii centrului de zi
- Centrul de zi penlru copiii atlali in situaiii dc risc'- din cadrul Dirccici de Asislenla

Sociala Comunitara Lugoj . a faprului ca potrivit legislalici , origc serviciu social
l'uncrioneazd conform unui Regulament stabilit do HohrArea Dr. 867 / 201 5 li aprobat prin

Hotarared Corlsii iului Local.

Scc t iune . la -2 -a
lmpactul social al proiectului de act nordativ

Ccntrul de zi ra furniza senicii sociale conform standardelor minimc de calitate
arar pcnlru copiii allafi in situalii de risc de separarc de parinli . cat $i spriiin specializat li
asistenla pentru i'amiliile acestora in vcclqrca prevenirii separdrii de lirmilie sau a
abandondrii acestora in instituti i  de tip rezidcntial .

Dcstinatarii acestui proiccl pot f i de asencnca fi copii i ai cAror parinli sunt plecali
la nluDci in alara larii . rAma$j acasa in grija rudclor .

Scopul Serviciului social de zi esrc asigurarea pe timpul zilci de activitati de
ingrijire . educalie rccrccre socializare . formarea deprinderilor dc viala independenta.

consilierc . orientare icolad pcntru copii precum fi activitdti de sprijin . consilicre 9i
educare pcntru parinli sau reprezcntanli legali . in vederca menlinerii . refacerii si

dezloltari i capacitit l i lor copilului qi alc pirinli lor sai pentru dcplEilea situali i lor carc ar
pulea delcrnina separarea copilului de tanril ia sa preveniri igi conbaterii r iscului de

excluziune sociald. prornovarii incluziunii sociale ;i cre$lcri i calitali i  viel--.
Beucllciari iscrvicir.rlui dezi rorflcopii cu varste cuprinsc irltre 3 ani $i l l  ani

prolcniti din lamili i  nLLmcroase cu veniluLi mici . famili i  monoparentalc . copii aflati in
situalie dc isc dc seperare de pirinli

Sect iuncaa-3 -a
Mesuri de implcmcntare

I)upa adoptarca ircestr.Li proiect dc hotirire . acesta va ti adus la cuno$tinla publicd a celor
interesali  prin afi5are pe site-ul insti tul iei . laavizier 5i in publical ia lunari "Monitorul

oe Lugol
Prevederile prezcntului regulament sunt obligatorii atat pentru pcrsoancle beneliciare cdt qi

pentru angaialii centrului si- dupa caz. pentru membrii l'anrilici beneliciarilor.
rcprezenlarllilor lcgali ai bcneficiarilor !i !iziratori.

Dircctor executiv
As.Soc. Ang€lica Uscrt

lntocmit
Coordonator

Ccntru de zi pentru topii i aflnfi in situati i dc risc
Insp .  A l ina  -  G i {n ina  l r im ie

.i--\,, \
tr'#fh
;-d. All. i€n16t
E s+l.l! I 3
o Comunl laa6€

r LUGOJ


